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:چکیذٌ  

طتطی ضلبثتی زض ؾبظهبى ّب، اقتطان گصاضی حطوت ثِ ؾَی زاًف هحَضی زض زًیبی وًٌَی ٍ ضؾیسى ثِ ث مقذمٍ:

زاًف ضاثِ ػٌَاى یه همَلِ هْن هغطح وطزُ اؾت. ثِ ثیبًی زیگط ػسم اقتطان زاًف زض ؾبظهبى هٌجط ثِ ثی وفبیتی 

 زض اهط هسیطیت زاًف ؾبظهبًی هی گطزز.

ثیي   گصاضی زاًفثطضؾی ًمف ػَاهل هَجَز زض فطٌّگ ؾبظهبًی وِ ًمف هْوی ضا زض فطایٌس ثِ اقتطان  َذف:

 ایفب هی وٌٌس، ّسف ایي هغبلؼِ ثَزُ اؾت. اػضبی ّیأت ػلوی

ایي پػٍّف تَنیفی، ٍاظ ًظطّسف وبضثطزی اؾت ٍزازُ ّب ثِ ضٍـ پیوبیكی گطزآٍضی قسُ اؾت. جبهؼِ آهبضی  سيش:

جبم گطفت وِ قبهل اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى ثَز. ًوًَِ گیطی ثِ ضٍـ تهبزفی ؾبزُ اً

ًفطقس. ثطای گطزآٍضی اعلاػبت اظ پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قس. ضٍایی 132وطجؿی حجن ًوًَِ  -ثطاؾبؼ جسٍل هَضگبى

 ( اؾتفبزُ قس.887/0پطؾكٌبهِ ثب تأییس هترههبى ٍ اؾبتیس حبنل ٍ ثطای آظهَى پبیبیی آى اظ آلفبی وطًٍجبخ )

مبثل هیبى افطاز، ؾیؿتن پبزاـ ٍ ؾبذتبض ؾبظهبًی ٍ ؾیؿتن ّبی یبفتِ ّب ًكبى زاز وِ اػتوبز ه یبفتٍ َب ي وتبیج:

اعلاػبت اظ هْن تطیي هَلفِ ّبی قٌبذتِ قسُ زض ایي ظهیٌِ ّؿتٌس؛ ٍ ایي ػَاهل ًمف هْوی زض اظ هیبى ثطزاقتي 

 هَاًغ هَجَز ثط ؾط ضاُ اقتطان گصاضی زاًف ایفب هی وٌٌس.
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Abstract 

  Introduction: Move towards a knowledge-based modern world and Achieve a 

competitive superiority in organizations; Knowledge sharing has raised it as is an 

important issue. In other words the lack of share knowledge Leads to inefficiencies in 

the management of organizational knowledge. 

Purpose: This study aims to investigating the role of certain factors in organizational 

culture in the success of knowledge sharing among Faculty members in Azarbaijan 

Shahid Madani University.  
Methodology: This study was descriptive and data collection was done through a 

survey. In this study, Population of research was Faculty members in Azarbaijan 

Shahid Madani University. Sampling carried out through a simple random, in this 

way 132 populations were selected. Questionnaire was used to collect information 

and Validity was confirmed by experts. To test the reliability Cronbach Alfa Test 

(0.887) was used. 

Findings/ Results:  The part of results showed that trust, communication between 

staff, information systems, rewards and organization structure play an important role 

in knowledge sharing.  
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 مقذمٍ

زاًف زض ظًسگی ثكط، ثِ ًظط هی ضؾس ٍاثؿتگی اثؼبز ٍ قئَى هرتلف ظًسگی ثِ زاًف زض آیٌسُ ثب افعایف ًمف 

افعایف ذَاّس یبفت. ایي اهط هْن ثِ زلیل آى اؾت وِ ضًٍس تَؾؼِ زاًف، هَجت ثطٍظ پیچیسگی ٍ اًجَّی اظ اعلاػبت 

لیل چٌسی اؾت وِ هجحث هْوی قسُ اؾت وِ ثْطُ ثطزاضی ؾطیغ ٍ اثط ثرف آى زچبض چبلف هی ؾبظز. ثِ ّویي ز

حطوت ثِ ؾَی زاًف هحَضی زض زًیبی وًٌَی ٍ ضؾیسى ثِ ػٌَاى هسیطیت زاًف هغطح قسُ اؾت؛ ٍ اظ ؾَی زیگطثِ 

یگط، ػسم اقتطان ثطتطی ضلبثتی زضؾبظهبى ّب ، اقتطان زاًف ضا ثِ ػٌَاى یه همَلِ هْن هغطح وطزُ اؾت. ثِ ثیبًی ز

بیتی زض اهط هسیطیت زاًف ؾبظهبًی هی گطزز. زضثیي ؾبظهبى ّب، زاًكگبُ ّب ٍ هٌجط ثِ ثی وفزاًف زض ؾبظهبى 

هَؾؿبت آهَظقی ثِ ػٌَاى هحیغی حطفِ ای ٍ ترههی، زاضای ًمف حبئع اّویتی زض ایجبز فضبیی ثطای ثِ اقتطان 

 (.1390گصاضی زاًف ّؿتٌس )جؼفطظازُ، 

ػِ زاًف هحؿَة هی قًَس وِ ثب ثِ وبضگیطی نحیح هسیطیت زاًكگبُ ّب اظ هطاوع انلی تَلیس ٍ اقب لصا زضایي ضاؾتب

زاًف لبزض ذَاٌّس ثَز اظ لبثلیت ّب ٍ ؾطهبیِ ّبی زاًكی ٍ فىطی زضجْت اّساف ذَز ثِ ثْتطیي ًحَ اؾتفبزُ وٌٌس. 

فطایٌس هسیطیت زاًف ضا هی تَاى ثِ فؼبلیت ّبیی زض ظهیٌِ ایجبز، وؿت، ثِ اقتطان گصاضی، اًتمبل، شذیطُ، 

جبضثركی، ًوبیف، ػطضِ ٍ اقبػِ زاًف تمؿین ثٌسی وطز . ؾبظهبى زاًف ثٌیبى نطفب هجتٌی ثط فٌبٍضی ّبی اػت

اعلاػبتی ًیؿتٌس، چطا وِ فٌبٍضی اغلت هی تَاًس زضهسیطیت ٍ ثِ وبضگیطی زاًف نطیح هَثط ثبقس. هفَْهی وِ 

ال ؾؤ ًف ضوٌی ٍ تجطثیبت اًؿبًی اؾت. اهب ؾبظهبى ّبی زاًف ثٌیبى ضا هتوبیع هی وٌس، تَجِ آى ثِ اؾتفبزُ اظ زا

، آیب اػضبی ّیأت ػلوی ایي زاًكگبُ هی تَاًس اظ اثعاضّبیی اؾتفبزُ  ایي اؾت وِ ثبتَجِ ثِ گؿتطـ پیچیسگی زاًف

س وِ اقتطان گصاضی زاًف زض ؾبظهبى ضا افعایف زّس؟ زضن هفَْم ػَاهل فطٌّگی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اظ ٌوٌ

ای ثطذَضزاض اؾت وِ زض پػٍّف حبضط ثِ آى پطزاذتِ قسُ اؾت. ثِ اقتطن گصاضی زاًف ضا هی تَاى اّویت ٍیػُ 

(.  چطا وِ زاًف تٌْب زض اؾٌبز ٍ 200، 2ٍ ضیتط 1تطویجی اظتجطثِ، اضظـ ّب، اعلاػبت هفَْهی تؼطیف وطز)گبهل گطزا

ًسُ قَز ٍ اظ عطیك اػوبل ٍ ضفتبض آى ّب هساضن ؾبظهبى شذیطُ ًوی قَز ثلىِ هی تَاًس زض شّي اًؿبى ّب ّن گٌجب

ًوَز پیسا وٌس. ضقس اؾتفبزُ اظ زاًف زض وؿت، ٍ وبضّب  ًمف هْوی زض ظَْض ًظطیِ هسیطیت زاًف زاقتِ اؾت) 

 (. 2002، 4ٍ  فطًٌسظ3اضاًسا 

وی ثطایي اؾبؼ، ّسف انلی پػٍّف حبضط ثطضؾی ػَاهل فطٌّگی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف ثیي اػضبی ّیأت ػل

 زض زاًكگبُ قْیس هسًی اؾت.

زضلؿوت ثؼس ثِ ثیبى هجبًی ًظطی ٍ پیكیٌِ ٍ زضلؿوت چْبضم ضٍـ پػٍّف هؼطفی هی گطزز. ٍ زض ًْبیت یبفتِ 

 ّبی تحمیك ٍ ًتیجِ گیطی ٍ ؾپؽ پیكٌْبزات اضائِ هی گطزز.
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 مببوی وظشی ي پیطیىٍ پظيَص

نبحت ًظطاى هرتلف، ّطیه هطاحل هتفبٍتی ثطای آى  ٍ گیطزفطایٌس هسیطیت زاًف فؼبلیت ّبی ظیبزی ضا زضثطهی   

،  6؛ جبقپبضا1385، 5،  ضٍهْبضزت4، ضٍة3؛  پطٍؾت1996، 2؛ ًهیطی2000، 1هبًبؾىَثِ ػٌَاى ) گطفتِ اًسزض ًظط 

( ، وِ اظ ثیي آى ّب قٌبؾبیی، ؾبظهبًسّی ، ثِ اقتطان گصاضی ٍ ثؿظ زاًف 1998،  8،  ثه هي7؛  لیجٍَیتع1387

ٍ ثِ اقتطن گصاضی زاًف اظ جولِ فؼبلیت ّبی وِ زضحبل حبضط ثحث هطاحل هكتطن هحؿَة هی قًَس.  جعء

( ، وِ اظ ًظط ثؿیبضی اظ نبحت ًظطاى ثطای هَفمیت یه ؾبظهبى حیبتی 2001،  9ظیبزی زضثبضُ آى ٍجَز زاضز )فَضز

ظ هَفمیت ّب تَؾظ ؾبظهبى ٍ هطاوع اؾت. ٍ زلیل ایي تَجِ ایي اؾت وِ وؿت هعیت ضلبثتی ٍ ضؾیسى ثِ ثؿیبضی ا

زاًكگبّی ضیكِ زض ثِ وبضگیطی زاًف زاضز وِ فؼبلیت ّب ٍ اثتىبضّبی تؿْین زاًف زض ظهیٌِ یبزگیطی ؾبظهبًی ٍ 

(.  زض پػٍّف ّبی نَضت گطفتِ ثط اقتطان زاًف  1998،  11ٍ پطظان 10فطزی هؤلفِ انلی آى ثَزُ اًس) زاًپَضت

اؾت؛ وِ ایي ػَاهل ضا هی تَااى ثِ زٍ گطٍُ فطزی ٍ ؾبظهبًی تمؿین ثٌسی وطز. قبیبى چٌسیي ػبهل هَضز تَجِ ثَزُ 

شوط اؾت، ٍجَز ایي ػَاهل ثِ ػٌَاى ػَاهل هكَق ٍ ثبظزاضًسُ اقتطن گصاضی زاًف اؾت. زض پػٍّف حبضط ثِ تبثیط 

 شضثبیجبى پطزاذتِ قسُ اؾت.ثطذی اظ ػَاهل ثِ ٍیػُ ػَاهل فطٌّگی هَثط ثط اقتطان زاًف زض زاًكگبُ قْیس هسًی آ

هسیطیت زاًف هجوَػِ ای ضٍیِ ّبیی اؾت ثطای ذلك ٍ ثِ اقتطان گصاضی زاًف زض ؾبظهبى وِ زؾتیبثی ثِ هبهَضیت 

ثٌبثطایي تؿْین زاًف ثِ ػٌَاى یه فطایٌس پیچیسُ ٍلی (. 2001، 12ٍ اّساف ؾبظهبى ضا ثِ حساوثط هی ضؾبًس )تبًٍلی

 (. 2001، 14ٍ لایسًط 13اؾتطاتػی ّبی هسیطیت زاًف ؾبظهبى ّب اؾت )آلَی اضظـ آفطیي، پبیِ ثؿیبضی اظ

تَجِ ثِ فطایٌس قىل گیطی زاًف، آقىبض هی ؾبظز وِ زاًف اثتسا زض شّي افطاز تَلیس هی قَز. ؾپؽ افطاز ثب ثِ 

ثِ عَض ػوسُ زض  اقتطان گصاضی آى هی تَاًٌس ایي زاًف ضا ثِ زاًف ؾبظهبًی تجسیل وٌٌس. لصا، ؾطهبیِ ّبی ؾبظهبًی

شّي افطاز ًْفتِ اؾت. ایي زاًف ٌّگبهی زض اذتیبض ؾبظهبى ّب، زاًكگبّْب ٍ هَؾؿبت آهَظقی لطاض هی گیطز وِ 

وبضوٌبى توبیل ثِ ّوىبضی ٍ اقتطان زاًف زاقتِ ثبقٌس ٍ ػلاٍُ ثط ایي توْیسات ٍ ؾبظ ٍ وبضّبی هَثطی ًیع تَؾظ 

اػضبی ّیأت ب تغییط قغل ٍ پؿت ؾبظهبًی، ّوچٌیي ثبظًكؿتگی ثطذی ؾبظهبى زض ایي ضاثغِ فطاّن قسُ ثبقس. ث

، زاًف اضظقوٌسی وِ حبنل ؾبل ّب تجطثِ وبضی ثَزُ ثِ ؾبزگی اظ ثیي ذَاّس ضفت ٍ ؾبظهبى ػلوی ٍ یب وبضهٌساى

یگطاى ثِ تَاًبیی ثْطُ گیطی اظ قیَُ ّبی هَثط اقتطان زاًف ضا ًرَاّس زاقت. چطا وِ، زضنَضتی وِ زاًف فطزی ثب ز
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اقتطن گصاقتِ ًكَز، تبثیطی ثط ضقس ٍ گؿتطـ زاًف هَجَز زض ؾبظهبى ًرَاّس زاقت ٍ زاًف جسیسی ًیع تَلیس 

 (.2005،  1ًرَاّس قس )اضیگ

زاًكگبُ ّب ٍ هؤؾؿبت آهَظقی ًیع ثِ ػٌَاى هطاوعی وِ اظ ثسٍ تَلس ثب اعلاػبت ٍ زاًف ؾطوبض زاقتِ اًس، ٍ جع 

یِ ًرَاٌّس ثَز. ٍ اظ ؾَی زیگط ثبتَجِ ثِ فضبی ضلبثتی حبون ثط زاًكگبُ ّب، ٍ تلاـ ّبیی وِ جسایی ًبپصیط اظ ایي لض

زاًكگبُ ّب ثطای تَلیس ػلن ٍ وؿت ضتجِ ثْتط اظ ایي حیث هی وٌٌس، هسیطیت زاًف ضاّجطزی هٌبؾت ثطای ثْطُ 

اهب زض ایي ضاؾتب، هكرم ًیؿت وِ ثطزاضی ثْیٌِ اظ زاًف ٍ ًیطٍّبی فىطی افطاز زض زاًكگبُ ّب اضائِ هی زّس.  

زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى، تب چِ هیعاًی ثِ ایي اهط تَجِ زاضز. ثٌبثطایي تَجِ ثِ ثؼس زاًف زض ایي ؾبظهبى، یه 

اهط لاظم ٍ ضطٍضی اؾت ٍ پیف آگبّی اػضبی ّیأت ػلوی زض ایي زاًكگبُ، زضهَضز اّویت ٍ ثِ اقتطن گصاضی زاًف 

ػَاهل فطٌّگی ووه وٌٌسُ زض فطایٌس ثِ اقتطان گصاضی زاًف جْت ثبلا ثطزى ػولىطز زض ایي  ٍ ّوچٌیي آگبّی اظ

 ؾبظهبى، ضطٍضی اؾت.

( زاًف ضا ایي گًَِ تؼطیف وطزًس: آهیرتِ ای ؾیبل اظ تجطثیبت لبػسُ هٌس، اضظـ ّب، 2000گبهل گطزا ٍ ضتیط )

ٍ ثِ ّن پیَؾتي تجطثیبت ٍ اعلاػبت جسیس فطاّن  اعلاػبت هفَْهی ٍ ثیٌف ترههی وِ چبضجَثی ضا ثطای اضظیبثی

هی وٌس. زاًف زض شّي هترههبى قىل هی گیطز ٍ تَؾؼِ هی یبثس. زض ؾبظهبى ّب زاًف ًِ تٌْب زض اؾٌبز ٍ هساضن 

 ثلىِ زض تجطثیبت، تلاـ ّب، فطایٌسّب ٍ ضًٍس ّبی ضٍظهطُ ؾبظهبى ّن ٍجَز زاضز.

طفتِ قَز چطا وِ اغلت ثِ جبی ػجبضت زاًف ثِ وبض ثطزُ هی قًَس. اهب زض ٍالغ زاًف ًجبیس ثب زازُ ٍ اعلاػبت اقتجبُ گ

آى ّب هفبّین هتفبٍتی زاضًس ٍ زضن تفبٍت آى ّب ثطای اًجبم یه وبض زاًف هحَض ثؿیبض هْن ٍ حیبتی اؾت. زازُ 

بت حبنل ؾبظهبًسّی زازُ ػجبضت اؾت اظ ٍالؼیبت ذبم، اًساظُ ّب ٍ اضلبم؛ ٍ زاًف پیچیسُ تط اظ اعلاػبت اؾت. اعلاػ

ّب ثِ قىلی هؼٌبزاض اؾت. زاًف ًتیجِ تؼجیط اعلاػبت هجتٌی ثط فْن قرهی اؾت وِ تحت تأثیط قرهیت ٍ 

ذهَنیبت زاضًسُ آى لطاض هی گیطز ٍ اظ آى جب وِ ثط پبیِ لضبٍت ٍ قَْز لطاض هی گیطز، ػمبیس، گطایف ّب ٍ ضفتبض ضا 

 (.1998،  3ٍ گَقبل 2زض ثطهی گیطز )ًْبپیت

(. 2000، 5ٍ یبًگ 4هْن تطیي ٍیػگی زاًف، یگبًگی آى اؾت. زاًف یىی اظ زاضایی ّبی اؾتطاتػیه ؾبظهبى اؾت)لی

ثطضؾی پػٍّف ّبی نَضت گطفتِ زض ضاثغِ ثب ػَاهل هَثط ثط اقتطان زاًف، ًكبى زاز وِ هی تَاى ایي پػٍّف ّب ضا 

قٌبؾبیی ػَاهل هكَق ٍ ثبظزاًسُ اقتطان زاًف زض ؾبظهبى ثِ زٍ زؾتِ تمؿین ثٌسی وطز: پػٍّف ّبیی وِ ثب ّسف 

ّب ٍ پػٍّف ّبیی وِ ػَاهل ذبنی ضا ثِ ػٌَاى هتغیط اًتربة ٍ ثِ ثطضؾی تبثیط ٍضؼیت آى ّب زض ؾبظهبى ّب ٍ 

 زاًكگبُ ّب ٍ هَؾؿبت آهَظقی پطزاذت. 

بیت هسیطیت، فطٌّگ تؼبهلی ٍ ( زض پػٍّكی ثِ ثطضؾی تبثیط ػَاهل ؾبظهبًی چَى حو2001) 7ٍ ولاٍی 6وبًىلی

فٌبٍضی ّبی هطتجظ ثب اقتطان زاًف ٍ ػَاهل فطزی اظ لجیل ؾي، جٌؿیت ٍ پؿت ؾبظهبًی ثط فطٌّگ اقتطان زاًف 
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وبضوٌبى پطزاذتٌس ٍ ًتبیج پػٍّككبى ًكبى زاز وِ زٍ ػبهل ؾبظهبًی )حوبیت هسیطیت ٍ فطٌّگ تؼبهلی( ، ّوچٌیي 

 (.2002،  1ایی زض فطٌّگ اقتطان زاًف هیبى وبضوٌبى زاقت )وجطا ٍ وجطاػبهل فطزی )جٌؿیت ( تبثیط ثِ ؾع

( زض پػٍّكی زض ذهَل ػَاهل تبثیط گصاض ثط اقتطان زاًف زض یىی اظ قطوت ّبی ذجطی ؾٌگبپَض، 2002) 2ًئَ

تِ ّبی زضیبفت ػَاهل فطٌّگی تبثیط هثجتی ثط تهوین گیطی فطزی هجتٌی ثط اقتطان یب ػسم اقتطان زاًف زاضز. یبف

پػٍّكف ًكبى زاز وِ ًجَز اًگیعُ ، حوبیت هسیطیتی، اػتوبز ٍ ضٍحیِ وبض گطٍّی، هَاًغ انلی ٍ ػوسُ زض اقتطان 

 زاًف ّؿتٌس.

( زض یه پػٍّف ثٌیبزیي ثِ ثطضؾی اقتطان زاًف ٍ ظطفیت ًَآٍضی ؾبظهبى پطزاذت. اٍ زض ایي پػٍّف 2007لیي )

ثِ زیگطاى ٍ پبزاـ ّبی ؾبظهبًی ٍ ػَاهل تىٌَلَغی ثط فطایٌس ّبی ثِ تبثیط ػَاهل فطزی ّوچَى لصت اظ ووه 

 پطزاذت. اقتطان گصاضی زاًف 

( زض پػٍّكی ثِ ثطضؾی چگًَگی زضن هحممبى زاًكگبُ ّب ٍ هطاوع تحمیمبتی ٌّس 2010) 5ٍ چبًسضا 4، وَهبض3ٍاقیت

آى ثَز وِ پػٍّكگطاى ثیكتط ثب  ٌّس ثِ هَاًغ ٍ تؿْیلات هسیطیت زاًف پطزاذتِ اًس. یبفتِ ّبی پػٍّف حبوی اظ

ؾبظهبًی هسیطیت زاًف زضگیط ّؿتٌس تب جٌجِ ّبی فٌی. افطاز ٍ تؼبهلات آى ّب ثبػث  –جٌجِ ّبی فطزی ٍ اجتوبػی 

 ذلك زاًف قسُ ٍ ثِ جطیبى آى ّب ووه هی وٌس.

یي ػَاهل قبهل ووجَز ( زض پػٍّكی ثِ ثطضؾی ػَاهل هبًغ زض اقتطان زاًف پطزاذتِ اًس. ا2011ٍ زیگطاى ) 6ظٍاٍی

ذَز وبضآهسی وِ ًكبى زٌّسُ ػبهل فطزی زض اقتطان زاًف اؾت؛ ووجَز اهىبًبت فٌبٍضی اعلاػبتی ٍ اضتجبعی وِ 

ثیبًگط ػبهل فٌی اؾت؛ ٍ ووجَز تكَیك ؾبظهبًی جْت ًكبى زازى ػبهل ؾبظهبًی وِ هبًغ اظ اقتطان زاًف هی قَز . 

وجؿتگی هَضز ؾٌجف لطاض گطفتِ اؾت. ّوچٌیي اظ تحلیل ضگطؾیَى ثطای ضاثغِ ثیي ایي ػَاهل اظ عطیك آظهَى ّ

تغییي هَثطتطیي ػبهل اظثیي ػَاهل هَضز ثطضؾی اؾتفبزُ قسُ اؾت. یبفتِ ّبی پػٍّف ًكبى زاز وِ ضاثغِ هٌفی ثیي 

 ایي ؾِ ػبهل ٍ ضفتبض اقتطان زاًف ثب تكَیك ؾبظهبًی وِ هَثطتطیي ػبهل اؾت ٍجَز زاضز.

ثزرسی َضعیت مذیزیت داوص در داوطگبي ٌب َ  «( زض پبیبى ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس ذَز ثب ػٌَاى 1389جْبًگیط )

، َضعیت فزایىذ مذیزیت داوص َ َضعیت عُامل مُثز ثزای آن را » ثً طُر مُردی داوطگبي فزدَسی مطٍذ

تزاک گذاری داوص ثزرسی کزدي است. در ایه پژٌَص، در ثخص فزایىذ مذیزیت داوص، مزاحل اکتسبة َ ثً اض

در وظز گزفتً ضذ. درثخص عُامل مُثز ثز مذیزیت داوص ثً عُامل فزٌىگی سبسمبوی، فىبَری اطلاعبت، 

مىبثع اوسبوی َ آمُسش پزداختً ضذي است. وتبیج ثذست آمذي وطبن داد کً ثزای اعضبی ٌیئت علمی ، عبمل ٌبی 

% َ 4/64%، 1/64%، 46ثً تزتیت امتیبسات  فىبَری اطلاعبت، فزٌىگ سبسمبوی، مىبثع اوسبوی َ آمُسضی

 % را کست کزدي اوذ.7/67

ًتبیج ثطضؾی ّبی نَضت گطفتِ ًكبى زاز ثؿیبضی اظ ػَاهل ؾبظهبًی چَى ایجبز اًگیعُ ٍ ًظبم پبزاـ زّی، حوبیت 

ف ّب، هسیطیتی، اهٌیت قغلی اظ ػَاهل تبثیط گصاض ثط اقتطان زاًف زض ؾبظهبى ّب ّؿتٌس ٍ زض ثؿیبضی اظ پػٍّ

 ٍضؼیت ًبهٌبؾت ٍ یب ًجَز ایي ػَاهل ثبػث قسُ آى هَاًغ اقتطان زاًف هؼطفی قس.
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 اَمیت بٍ اضتشاک گزاسی داوص

ػلی ضغن ایي وِ اقتطان زاًف یه ػول ػیٌی ٍ هحؿَؼ ٍ یىی اظ هجبحث ػوسُ زضثحث ّبی هسیطیت زاًف هی 

ى هرتلف تؼطیف ّبی هتفبٍتی اضائِ هی زّس وِ ثِ ( ٍ هحممب2004،  1ثبقس، تؼطیف زلیمی ثطای آى ٍجَز ًساضز )یَ

 ثطذی اظ آى ّب اقبضُ هی قَز:

زضتؼطیفی ػبم، اقتطان زاًف یؼٌی ثِ اقتطان گصاضی اعلاػبت هطتجظ ؾبظهبًی، ػمبیس ٍ اًسیكِ ّب، پیكٌْبزّب ٍ 

 .(2002، 2اثیكهتجطثِ وبضوٌبى ؾبظهبى ثب یىسیگط )

زاًف زض هیبى وبضوٌبى ثِ هؼٌبی زؾتطؼ پصیط وطزى زاًف ثطای زیگطاى  ( هؼتمس اؾت وِ اقتطان1997زٍاًپَضت )

زض ؾبظهبى اؾت. ایي اهط، فطایٌسی اؾت وِ اظ آى عطیك زاًف یه فطز ثِ قىلی وِ لبثل فْن ٍ اؾتفبزُ ثطای زیگطاى 

اؾت ٍ زضٍالغ اؾت تجسیل هی قَز. زاًٍپَضت ثِ ایي ًىتِ ًیع اقبضُ هی وٌس وِ اقتطان زاًف یه ػول زاٍعلجبًِ 

هتوبیع اظ گعاضـ زازى ضًٍس وبضی ثطاؾبؼ اهَض ٍ ذظ هكی ّبی ضایج ؾبظهبى اؾت. اقتطان زاًف زضثطگیطًسُ ػلوی 

آگبّبًِ تَؾظ فطز وِ زض فؼبلیت ّبی هطتجظ ثب تجبزل زاًف قطوت هی وٌس ٍ ّیچ گًَِ اججبضی ثطای اًجبم زازى آى 

 ًیؿت.

سیطیت زاًف ثیبى هی وٌس وِ اهطٍظُ تمطیجب توبهی اهَض هؿتلعم اًجبم وبض زضهمبیؿِ ثب هسیطیت ؾٌتی، هّوچٌیي 

زاًف هحَض ّؿتٌس ٍ لصا توبهی وبضوٌبى ثبیس ثِ ًَػی وِ وبضوٌبى زاًف هحَض تجسیل قًَس.. هسل جسیس هسیطیت، 

ن گصاضی زاًف زض زاًف، افطاز ٍ ضفتبض آى ّب ضا هَضز تبویس لطاض هی زّس ٍ ّسف آى ایجبز هحیغی اؾت وِ ثِ اقتطا

 (.2001ٍ ولاٍی،   3آى ثبػث وؿت لسضت هی قَز )وبًىلی، وبتطیي

ثؿیبضی اظ هحممبى، هسل ّب ٍ چبضجَة ّبی هرتلفی ثطای زضن هفَْم ٍ ّوچٌیي پیبزُ ؾبظی هسیطیت زاًف اضائِ 

ائِ قسُ اؾت ٍ وطزُ اًس. ٍ زض ایي ضاؾتب ثیكتط چبضجَة ّب ثطای پیبزُ ؾبظی هسیطیت زاًف زض ثرف ذهَنی اض

تؼساز ثؿیبض ووی ثِ نَضت هجعا ثطای زٍلت عط احی قسُ اؾت. ٍ ّطوسام هكرهِ ّبی ٍیػُ ذَز ضا زاضًس. ٍ ٍجِ 

توبیع چبضجَة ّبی هسیطیت زاًف زض ثرف ّبی ذهَنی ٍ زٍلتی زض ضلبثت پصیطی آى ّب اؾت. ثرف ذهَنی ثط 

ضتی وِ ثرف زٍلتی هجتٌی ثط هؤلفِ ّبیی هبًٌس اضائِ ذسهبت، پبیِ ضلبثت ثٌب قسُ ٍ انَلا ضلبثت پصیط ّؿتٌس. زض نَ

تْیِ اعلاػبت، قٌبؾبیی زاًف، تؿْین ٍ اؾتفبزُ اظ آى اؾت. ثب تَجِ ثِ چٌیي اهطی ثرف زٍلتی اظ ثبیس تَجِ 

 ثیكتطی ثِ قٌبؾبیی، تؿْین ٍ ثْطُ ثطزاضی اظ زاًف وٌس.

اظ زاًف، ضٍی افطاز ٍ فطٌّگ ؾبظهبًی تبویس هی وٌس. هسیطیت زاًف ثِ هٌظَض ایجبز ضٍحیِ تؿْین ٍ اؾتفبزُ 

ّوچٌیي ثِ هٌظَض پیسا وطزى، ایجبز، اوتؿبة ٍ تؿْین زاًف ثط ضٍی فطایٌس ّب یب ضٍـ ّب هتوطوع هی قَز ٍ ثِ 

هٌظَض شذیطُ ؾبظی زاًف ٍلبثل اؾتفبزُ وطزى آى ثِ ٌّگبم وبض گطٍّی) ثسٍى ایٌىِ افطاز ثِ نَضت فیعیىی وٌبض ّن 

ٌس( ثطٍی فٌبٍضی هتوطوع هی قَز. افطاز هْوتطیي ثرف ّؿتٌس ظیطا هسیطیت زاًف ثب توبیل افطاز ثِ تؿْین ٍ ثبق

اؾتفبزُ اظ زاًف ٍاثؿتگی هؿتمین زاضز. افطاز، فطایٌس ّب ٍ فٌبٍضی ّوَاضُ هی تَاًٌس ثِ ػٌَاى ػبهل هحطن ٍیب یه 

 ()انفْبًی ٍ هْسیعازُهبًغ ثطای حطوت زاًف هحؿَة قًَس 
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وِ قبهل : هؤلفِ انلی اؾت  6فطٌّگ ؾبظهبًی  هتكىل اظ (  2000) 2ٍ گَیي زاضاجبى 1ثطاؾبؼ پػٍّف ّبی گبپتب

ؾیؿتن ّبی اعلاػبتی، هطزم، فطایٌسّب، ضّجطی، ؾیؿتن پبزاـ، ؾبذتبض ؾبظهبًی. وِ ّط وسام اظ ایي هؤلفِ ّب قبهل 

 ًكبى زازُ قسُ اؾت. 1ظیط قبذم ّبیی هی قًَس وِ زض قىل 

 

 
 (0222( مؤلفٍ َبی فشَىگ سبصمبوی گبپتب ي گًیه داساجبن )1ضکل )

 
(  اظ ثیي هؤلفِ ّبی فطٌّگی یبز قسُ، ػَاهلی وِ زض ازثیبت هسیطیت زاًف تأویس 2007الؼلَی، الوطظٍلی ٍ هحوس )

 ظیبزی ثطی ضٍی آى ّب قسُ اؾت اًتربة وطزُ اًس ٍ هسل ظیط ضا تَؾؼِ زازُ اًس.

 

  
ٍ َبی فشَىگی سبصمبن بب تأکیذ بش مذیشیت داوص( مؤلف0ضکل )  

  

زضپػٍّف حبضط هسل الوعضٍلی ٍ هحوس ثِ ػٌَاى هسل فطضی اًتربة قسُ اؾت ٍ زض زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى 

هَضز ثطضؾی ٍ آظهَى لطاض گطفت. زلیل اًتربة ایي هسل جبهغ ثَزى اظ لحبػ هؤلفِ ّبی ػٌبنط فطٌّگی اؾت 

(. ثب تَجِ ثِ ایي ّسف اظ ایي پػٍّف هكرم وطزى ػَاهل فطٌّگی زض ثِ اقتطان گصاضی 2005،  ٍ ّوىبضاى3)ضٍلٌس

زاًف زضثیي اػضبی ّیأت ػلوی زض زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى اؾت، ثِ ًظط هی ضؾس اًتربة ایي هسل ٍ آظهَى 
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تحمیك ثِ نَضت ظیط قىل  ّوچٌیي ثب تَجِ قبذم ّبی اًتربة قسُ، فطضیِ ّبی آى زض ایي هحیظ هٌبؾت ثبقس.

 هی گیطًس:

ثیي اػتوبز هیبى ّوىبضاى اػضبی ّیأت ػلوی ٍ ثِ اقتطان گصاضی زاًف زض ؾبظهبى )زاًكگبُ(، ّوجؿتگی هؼٌبزاض . 1

 ٍجَز زاضز.

ثیي ؾغح تؼبهلات اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی ثب یىسیگط زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف زض ؾبظهبى  .2

 وجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.)زاًكگبُ(، ّ

ثیي ٍجَز ؾیؿتن ٍ تىٌَلَغی اعلاػبت زضؾبظهبى زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس  .3

 هسًی ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.

ثیي ٍجَز ؾیؿتن پبزاـ زض ؾبظهبى ٍ ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی،  .4

 هؼٌبزاض ٍجَز زاضز. ّوجؿتگی

ؾبظهبى زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زض ؾبظهبى )زاًكگبُ(،  ؾبذتبضثیي جٌجِ ّبیی اظ. 5

 ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.

فطٌّگ ؾبظهبًی ضا هی تَاى ثِ ػٌَاى ظیطثٌبی پبیِ ای ٍ ثِ اقتطان گصاقتِ قسُ تؼطیف وطز وِ فشَىگ سبصمبوی: 

 ضتجبط ثب هحیظ ٍ حل هؿبئل هطثَط ثِ اًغجبق ٍ ازغبم زاذلی آى ضا وؿت وطزُ اؾت.یه ؾبظهبى زض ا

ّط ؾبظهبًی فطٌّگ هٌحهط ثِ فطز ذَز ضا زاضز وِ زض عَل ظهبى تَؾؼِ هی یبثس ٍ َّیت ؾبظهبى ضا زض زٍ ثؼس هطئی 

ضا ًكبى هی زّس زض ٍ ًبهطئی اًؼىبؼ هی زّس. ثؼس هطئی فطٌّگ، اضظـ ّبی ػمیستی، فلؿفِ ٍ هبهَضیت قطوت 

حبلی، ثؼس ًبهطئی، هطثَط ثِ هجوَػِ ای اظ اضظـ ّبی ًبگفتٌی اؾت وِ ًوبیٌسُ اػوبل وبضوٌبى ٍ تفىطات آى ّب زض 

 (.2001،   2ٍ اٍزل 1ؾبظهبى اؾت )هجطهت

یمی اػتوبز ثیي قرهی یب اػتوبز هیبى ّوىبضاى، یه اظ هؤلفِ ّبی هْن فطٌّگ ؾبظهبًی اؾت وِ تبثیط ػواعتمبد: 

 (.2003، 3ثط فطایٌس ثِ اقتطان گصاضی زاًف ثِ جبی هی گصاضز )پبلایسؼ

اضتجبعبت ثِ تؼبهلاتی وِ اظ عطیك گفتگَ ّبی قفبّی، ثیي افطاز ثطلطاض هی قَز، اقبضُ زاز. استببطبت میبن کبسکىبن: 

 (.2002،   4ایي ًَع اضتجبعبت، اؾبؼ تكَیك اًتمبل زاًف اؾت )اؾویت ٍ ضٍح

ٍاغُ ؾیؿتن ّبی اعلاػبت ثِ لطاض گطفتي اًؿبى، زازُ زض وٌبض ّن ٍ ثِ فطایٌسّبیی اقبضُ هی اطلاعبت: سیستم َبی 

وٌس وِ ثطای پكتیجبًی ػولیبت ضٍظاًِ، حل هؿبیل ٍ تهوین گیطی زض ؾبظهبى، ثِ تؼبهل ثب یىسیگط هی پطزاظًس. 

بگًَی اؾتفبزُ هی وٌٌس. ایي ؾیؿتن ّب ثِ ؾبظهبى ثِ هٌظَض زؾتیبثی ثِ هربظى زاًف اظ ؾیؿتن ّبی اعلاػبت گًَ

وبضوٌبى ووه هی وٌٌس تب ترهم ّبیكبى ضا ثِ نَضت الىتطًٍیىی ثب یىسیگط ثِ اقتطان ثگصاضًس ٍثِ ایي تطتیت 

 (.2003زؾتطؾی ثِ ایي ترهم ّب ثطای زیگط افطاز زض ؾبظهبى ًیع آؾبى هی قَز  )وبًلی ٍ ولاٍی، 

                                                           
1
 McDermott 

2
 O’Dell 

3
 Politis 

4
 Smith   & Rupp 



 

( وبضوٌبى ثطای ثِ اقتطان گصاضی زاًف ثِ اًگیعًسُ 2004احؿبى ٍ ضاٍلٌس )ثطاؾبؼ پػٍّف ّبی سیستم پبداش: 

ّبی لَی ًیبظ زاضًس. زض ًتیجِ هسیطاى یه ؾبظهبى ثبیس ثِ گًَِ ؾیؿتن ّبی پبزاـ ؾبظهبى ضا عطاحی وٌٌس وِ هبًغ 

 (.   2002، 1ثِ اقتطن گصاضی زاًف زض ؾبظهبى ًكَز )گَ

ؾٌتی ؾبظهبى ثب ؾغَح ٍ لایِ ّبی پیچیسُ هؿئَلیت ٍ جعییبت هكرم زض  هؼوَلأ ؾبذتبضّبی سبختبس سبصمبوی :

 ًحَُ گعاضـ اعلاػبت، هكرم هی قًَس. 

 

 سيش پظيَص 

 ّب زازُی گطزآٍضٍ  زپػٍّف، تَنیفی ثَ ؾؤالاتایي پػٍّف اظ ًظط ّسف وبضثطزی ٍ اظ ًظط تجعیِ ٍ تحلیل فطضیِ ٍ 

اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی ایي پػٍّف قبهل ثِ ضٍـ پیوبیكی اًجبم قسُ اؾت. جبهؼِ آهبضی 

ثَزًس. ضٍـ ًوًَِ گیطی ایي پػٍّف اظ ًَع تهبزفی ؾبزُ ثَز. زض پػٍّف حبضط ثطای تؼییي حجن ًوًَِ  آشضثبیجبى

فطهَل یبز قسُ  اؾبؼ ثط(. ثٌبثطایي حجن ًوًَِ ایي پػٍّف 1382یبًی، ز) ساظ جسٍل وطجؿی ٍ هَضگبى اؾتفبزُ ق
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اؾتفبزُ قس.  ّب زازُی پیكیي ثِ ػٌَاى اثعاض گطزآٍضی ّب پػٍّف اؾبؼ ثططای اجطای ایي پػٍّف اظ پطؾكٌبهِ، ث

 ی پػٍّف تسٍیي قسُ ثَز.ّب ؾؤالٍ  ّبِ یفطض، ّب ّسفثرف هجعا تكىیل، ٍ ثط هجٌبی  ّفتپطؾكٌبهِ اظ 

آظهَى ثب هغبلؼِ ٍ ثطضؾی  ؾؤالاتل قسُ وِ ته ته زض ایي پػٍّف ثطای ؾٌجف ضٍایی پطؾكٌبهِ ثسیي نَضت ػو

تي اظ نبحت ًظطاى ٍ هترههبى ػلن اعلاػبت  7هٌبثغ هغبلؼبتی هطتجظ ثب پػٍّف تْیِ ٍ ؾپؽ ثب اؾتفبزُ اظ ًظطات 

 هَضز ؾٌجف گطفت.  ّبِ یگٍَ زاًف قٌبؾی ٍ اؾتفبزُ اظ پیكٌْبزات آًبى ضٍایی 

ثسؾت آهس، وِ ًكبى زٌّسُ پبیبیی لبثل لجَل پطؾكٌبهِ اؾت.  887/0 ضطیت آلفبی وطًٍجبخ هحبؾجِ قسُ، هؼبزل

قبذم ّبی هطوعی ٍ پطاوٌسگی هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض، ٍ ثطای ثطضؾی ّوجؿتگی اظ  ّب زازُثطای تجعیِ ٍ تحلیل 

 اؾتفبزُ قس. ثیي هتغیطّب اظ آظهَى اؾپیطهي

، لاظم ثِ شوط اؾت وِ هتغیطّبی ایي پػٍّف زض گطٍُ انلی لطاضگطفتٌس وِ ّب یِفطضلجل اظ ٍضٍز ثِ ثحث آظهَى 

ػجبضتٌساظ: هتغیطّبی هؿتمل ٍ هتغیطّبی ٍاثؿتِ. جسٍل ا هتغیطّبی هَضز ثطضؾی زض ایي پػٍّف ضا ًكبى هی زّس. 

َاهل آهسُ اؾت؛ هتغیط ٍاثؿتِ ثِ اقتطان گصاضی زاًف اؾت ٍ هتغیطّبی هؿتمل ػ 1ّوبى عَض وِ زض جسٍل 

 فطٌّگ ؾبظهبًی ّؿتٌس.
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 . ضبخصٍ َبی متغیش يابستٍ ي مستقل1جذيل 

ًَع 

 هتغیط
 قبذم ّب هتغیط

 ٍاثؿتِ 
ثِ اقتطان 

 گصاضی زاًف 

 .ضٍـ ّبی ثِ اقتطان گصاضی زاًف؛1

 .ّوىبضی ّبی هَضز ًیبظ ثطای اًجبم ٍظبیف.2

 اػتوبز هؿتمل

 .ثِ اقتطان گصاضی احؿبؾبت؛1

 صاضی اعلاػبت قرهی؛.ثِ اقتطان گ2

 .زاًف ػویك زضثبضُ قرهیت ّوىبضاى؛3

 .تجطثِ لجلی زض اضتجبط ثب اػتوبز؛4

 . اػتمبز ثِ ًیت ذیط ّوسیگط.5

 هؿتمل
ؾیؿتن ّبی 

 اعلاػبت

 .ٍجَز فٌبٍضی ّبی ثِ اقتطان زاًف؛1

 . اثطثركی اثعاض ثِ اقتطان گصاضی زاًف؛2

 . ضاحتی زض اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی ّبی ثِ اقتطن3

 گصاضی زاًف.

 ؾیؿتن پبزاـ هؿتمل

.ٍجَز پبزاـ ّبیی ثطای ثِ اقتطان گصاضی 1

 زاًف؛

.اثطثركی پبزاـ ّبی ثِ اقتطان گصاضی 2

 زاًف.

 ؾبذتبض ؾبظهبى هؿتمل
 .ؾَْلت یبفتي جطیبى اعلاػبت؛1

 .تهوین گیطی ّبی هكبضوتی.2

 

 هؿتمل
اضتجبعبت هیبى 

 ّوىبضاى

 .ؾغح ثبلای اضتجبعبت ضٍ زض ضٍ؛1

 .اؾتفبزُ اظ ثبى هطؾَم؛2

 .ثحث گطٍّی ٍ ّوىبضی.3

 یبفتٍ َبی پظيَص

 

ضىبختی َبی جمعیت یبفتٍ  

تَظیغ فطاٍاًی اػضبی ّیبت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى  )ًوًَِ هَضز ثطضؾی(ضا ثط حؿت هتغیطّبی  2جسٍل

 زّس. جٌؿیت، هطتجِ ػلوی ٍ حَظُ ترههی ًكبى هی

وٌٌسگبى هطز ثیكتط اظ ظى  كبى زازُ قسُ اؾت، اظ لحبػ هتغیط جٌؿیت، فطاٍاًی قطوتً 2گًَِ وِ زض جسٍل ّوبى

ثبقس. زض ضاثغِ ثب حَظُ ترههی،  ثَزُ ٍ اظ ًظط هطتجِ ػلوی فطاٍاًی اؾتبزیبض ثیكتط اظ زاًكیبض، هطثی ٍ اؾتبز هی

 ووتطیي فطاٍاًی ضا زاضا ّؿتٌس.% 3% ثیكتطیي فطاٍاًی ٍ زاًكىسُ فٌبٍضی اعلاػبت ثب 2/21زاًكىسُ ػلَم پبیِ ثب 

 
 
 
 



 

 کىىذگبن دس پظيَص ضىبختی ضشکت تًصیع فشاياوی متغیشَبی جمعیت  .0جذيل 

 دسصذ فشاياوی فشاياوی طبقبت فشعی متغیش

 جىسیت
 1/9 12 ظى

 9/90 120 هطز

 مشتبٍ علمی

 1/12 16 زاًكیبض

 9/68 91 اؾتبزیبض

 3 4 اؾتبز

 9/15 21 هطثی

 حًصٌ تخصصی

 22 29 ػلَم پبیِ

ػلَم تطثیتی ٍ 

 ضٍاًكٌبؾی
28 2/21 

 7/16 22 فٌی هٌْسؾی

 8/9 13 وكبٍضظی

 2/15 20 ازثیبت ٍػلَم اًؿبًی

الْیبت ٍهؼبضف 

 اؾلاهی
16 1/12 

 3 4 فٌبٍضی اعلاػبت

 یبفتٍ َبی تحلیلی

ّب ثب ایي ضٍـ  یِفطضت، لجل اظ آظهَى اؾتفبزُ قسُ اؾ اؾپیطهياظ عطح ّوجؿتگی  پػٍّفثب تَجِ ثِ ایٌىِ زض ایي 

قَز ٍ ؾپؽ ثِ قطح آظهَى  یهگیطی آى آٍضزُ ض زض ایي ثرف تَضیح هرتهطی زض هَضز ایي ضٍـ ٍ ًحَُ ثِ وب

 قَز. یهپطزاذتِ  ّب ؾؤالّب ٍ پبؾد ثِ  یِفطض

آظهَى  ّب عطحایي  ی ّوجؿتگی هحمك ثِ زًجبل ثطضؾی ضاثغِ ثیي زٍ یب چٌس هتغیط ثب یىسیگط اؾت. ّسفّب عطحزض 

ی ّوجؿتگی ثِ ٍجَز ّب عطحتَاى اظ  یًوضٍاثظ ّن ذَاًی، ّن افعایكی ٍ ّن وبّكی هتغیطّبؾت. ثؿیبضی هؼتمسًس 

وِ یىی اظ قطایظ ٍجَز ضاثغِ ػلت ا تَاى هٌىط ایي ضاثغِ ًیع قس، چط یًوضاثغِ ػلت ٍ هؼلَلی پی ثطز. زض ػیي حبل 

ی ّب عطحتط ّوچَى  یكػوی ّب عطحی ثطای ا همسهِاوتكبفی ٍ  ّب عطحایي ٍ هؼلَلی، ّوجؿتگی اؾت. ثِ ػجبضتی 

: تحلیل ضاثغِ ّن ظهبًی هتغیطّب، اًس زؾتِزض تحمیمبت ّوجؿتگی چْبض  ّب زازُی تحلیل ّب ضٍـآظهبیكی اؾت. 

ی تَنیف تَاًٌس ثطا یهی ّوجؿتگی ّب عطحّبی ػبهلی ٍ هسل هؼبزلات ؾبذتبضی. ثٌبثطایي  یلتحلتحلیل ضگطؾیَى، 

ی ّوجؿتگی ؾبزُ ثب اؾتفبزُ اظ ضطیت ّوجؿتگی پیطؾَى ٍ اؾپیطهي(، ّب عطح)ن ؾبزُ ضاثغِ زٍ یب چٌس هتغیط ثب ّ

ی ضگطؾیًَی ثب اؾتفبزُ اظ ضگطؾیَى ؾبزُ ٍ ّب عطحپیف ثیٌی یه یب چٌس هتغیط اظ ضٍی یه یب چٌس هتغیط زیگط )

ی تجییٌی ٍ پیكطفتِ ثب اؾتفبزُ اظ تحلیل هؿیط ٍ ّب عطحّب )چٌسگبًِ( ٍ یب تجییي ضاثغِ ػلی غیط آظهبیكی هتغیط

)وبضقىی،    الگَی هؼبزلات ؾبذتبضی( ثِ وبض ضًٍس. ًَع آذط ثطای ثطضؾی ضٍاثظ ػلی پیچیسُ چٌس هتغیطی وبضثطز زاضز

1391 .) 

 



 

 َبآصمًن فشضیٍ 

اًف زض ؾبظهبى )زاًكگبُ(، : ثیي اػتوبز هیبى ّوىبضاى اػضبی ّیأت ػلوی ٍ ثِ اقتطان گصاضی زفطضیِ اٍل

 ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.

 ثطای پبؾد فطضیِ اظ آظهَى ّوجؿتگی ثطای اػتوبز هیبى ّوىبضاى ٍ ثِ اقتطان گصاضی زاًف اؾتفبزُ قس. 

 .  وتبیج آصمًن َمبستگی اعتمبد میبن َمکبسان ي بٍ اضتشاک گزاسی داوص  3جذيل   

 sig ضطیت ّوجؿتگی
هیعاى 

 ذغب
ظهَىًتیجِ آ  

378/0  023/0  05/0  
تفبٍت هؼٌبزاض 

 اؾت

زّس وِ زلیلی ثط پصیطـ فطضیِ نفط ٍجَز ًساضز. ثِ ػجبضتی ًكبى هی 05/0( زض ؾغح 3ًتبیج آظهَى آهبضی )جسٍل 

ٍ زض اػتوبز  ضز هی قَز، H.% ثب تَجِ ثِ ایٌىِ ؾغح هؼٌبزاضی وَچىتط اظ هیعاى ذغبؾت 95زیگط زض ؾغح اعویٌبى 

ى اػضبی ّیأت ػلوی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز. ثٌبثطایي ثِ اقتطان هیبى ّوىبضا

گصاضی احؿبؾبت ٍ ازضاوبت ٍ تجبزل اعلاػبت قرهی ّط زٍ قبذم ّبی اػتوبز هتمبثل ثیي اػضبی ّیأت ػلوی 

 زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى ّؿتٌس.

لوی زاًكگبُ قْیس هسًی ثب یىسیگط زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف زض : ثیي ؾغح تؼبهلات اػضبی ّیأت ػفطضیِ زٍم

 ؾبظهبى )زاًكگبُ(، ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.

ثطای پبؾد فطضیِ اظ آظهَى ّوجؿتگی ثطای ؾغح تؼبهلات اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى ثب 

 قس.یىسیگط ثِ اقتطان گصاضی زاًف زضؾبظهبى )زاًكگبُ( اؾتفبزُ 
 : وتبیج آصمًن َمبستگی سطح تعبملات اعضبی َیأت علمی ي بٍ اضتشاک گزاسی داوص  4جذيل   

ضطیت 

 ّوجؿتگی
sig 

هیعاى 

 ذغب
 ًتیجِ آظهَى

49/0  025/0  05/0  تفبٍت هؼٌبزاض اؾت 

جبضتی زّس وِ زلیلی ثط پصیطـ فطضیِ نفط ٍجَز ًساضز. ثِ ػًكبى هی 05/0( زض ؾغح 4ًتبیج آظهَى آهبضی )جسٍل

ٍ زضؾغح  ضز هی قَز، H.% ثب تَجِ ثِ ایٌىِ ؾغح هؼٌبزاضی وَچىتط اظ هیعاى ذغبؾت 95زیگط زض ؾغح اعویٌبى 

تؼبهلات اػضبی ّیأت ػلوی ثب یىسیگط زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز. ثٌبثطایي ثب افعایف 

 یبثس. تؼبهلات هیعاى ثِ اقتطان گصاضی زاًف ًیع افعایف هی

: ثیي ٍجَز ؾیؿتن ٍ تىٌَلَغی اعلاػبت زضؾبظهبى زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی فطضیِ ؾَم

 زاًكگبُ قْیس هسًی ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.
 وتبیج آصمًن َمبستگی سیستم َبی اطلاعبت ي بٍ اضتشاک گزاسی داوص . 5جذيل 



 

ضطیت 

 ّوجؿتگی
sig 

هیعاى 

 ذغب
 ًتیجِ آظهَى

28/0  016/0  05/0  
تفبٍت هؼٌبزاض 

 اؾت

زّس وِ زلیلی ثط پصیطـ فطضیِ نفط ٍجَز ًساضز. ثِ ػجبضتی ًكبى هی 05/0( زض ؾغح 5ًتبیج آظهَى آهبضی )جسٍل

یؼٌی ثیي  ضز هی قَز، H.% ثب تَجِ ثِ ایٌىِ ؾغح هؼٌبزاضی وَچىتط اظ هیعاى ذغبؾت 95زیگط زض ؾغح اعویٌبى 

ؾبظهبى زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى ؾیؿتن ّبی اعلاػبتی زض 

ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز. ثٌبثطایي ؾغح ؾیؿتن اعلاػبتی ؾبظهبى اضتجبط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثب اقتطان گصاضی 

 زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاضز.

ان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس : ثیي ٍجَز ؾیؿتن پبزاـ زض ؾبظهبى ٍ ثِ اقتطفطضیِ چْبضم

 هسًی، ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.
 .  وتبیج آصمًن َمبستگی سیستم پبداش ي بٍ اضتشاک گزاسی داوص اعضبی َیأت علمی 6جذيل

ضطیت 

 ّوجؿتگی
sig 

هیعاى 

 ذغب
 ًتیجِ آظهَى

32/0  01/0  05/0  
تفبٍت هؼٌبزاض 

 اؾت

زّس وِ زلیلی ثط پصیطـ فطضیِ نفط ٍجَز ًساضز. ثِ ػجبضتی ًكبى هی 05/0زض ؾغح ( 6ًتبیج آظهَى آهبضی )جسٍل

یؼٌی ثیي  ضز هی قَز، H.% ثب تَجِ ثِ ایٌىِ ؾغح هؼٌبزاضی وَچىتط اظ هیعاى ذغبؾت 95زیگط زض ؾغح اعویٌبى 

ؿتگی هؼٌبزاض ؾیؿتن پبزاـ زض ؾبظهبى زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی ّوج

ٍجَز زاضز. ثٌبثطایي ٍجَز ؾیؿتن ّبی پبزاـ هٌبؾت زض ؾبظهبى اضتجبط هثجت ٍ هؼٌبزاضی ثب اقتطان گصاضی زاًف 

 اػضبی ّیأت ػلوی زض زاًكگبُ  زاضز.

ؾبظهبى زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زض ؾبظهبى  ؾبذتبض: ثیي جٌجِ ّبیی اظفطضیِ پٌجن

 گی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.)زاًكگبُ(، ّوجؿت

 
 .  وتبیج آصمًن َمبستگی سبختبس دس بٍ اضتشاک گزاسی داوص اعضبی َیأت علمی 7جذيل

ضطیت 

 ّوجؿتگی
sig 

هیعاى 

 ذغب
 ًتیجِ آظهَى

25/0  00/0  05/0  تفبٍت هؼٌبزاض اؾت 



 

ًساضز. ثِ ػجبضتی زّس وِ زلیلی ثط پصیطـ فطضیِ نفط ٍجَز ًكبى هی 05/0( زض ؾغح 7ًتبیج آظهَى آهبضی )جسٍل

یؼٌی ثیي  ضز هی قَز، H.% ثب تَجِ ثِ ایٌىِ ؾغح هؼٌبزاضی وَچىتط اظ هیعاى ذغبؾت 95زیگط زض ؾغح اعویٌبى 

 جٌجِ ّبیی  اظ ؾبذتبض ؾبظهبى زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز زاضز.

گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى  ػَاهل فطٌّگی تبثیط گصاض زض ثِ اقتطان : 1ؾؤال 

 وساهٌس؟

جْت ثطضؾی ػَاهل فطٌّگی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى اظ 

 آظهَى فطیس هي اؾتفبزُ قس. فطضیِ ّبی آهبضی ایي آظهَى ػجبضتٌس اظ: 

 هل پٌجگبًِ هَثط زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف، ثبّن ثطاثطًس.فطضیِ نفط: ضتجِ اّویت ّطیه اظ ػَا

فطضیِ پػٍّكی : حسالل ثیي زٍ ضتجِ اظ ضتجِ ّبی اّویت ػَاهل پٌج گبًِ هَثط زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف تفبٍت 

 هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز.

 
 ٌ ضُیذ مذوی آرسببیجبن وتبیج آصمًن َمبستگی سبختبس دس بٍ اضتشاک گزاسی داوص اعضبی َیأت علمی داوطگب 8جذيل

وبی هحبؾجِ 

 قسُ
sig 

هیعاى 

 ذغب
 ًتیجِ آظهَى

672/500  00/0  05/0  
تفبٍت هؼٌبزاض 

 اؾت

ًتبیج تحلیل آهبضی زازُ ّبی پطؾكٌبهِ زض ضاثغِ ثب ؾؤال پػٍّف ًكبى زاز، ثب تَجِ ثِ ایي وِ زض ایي آظهَى، ؾغح 

وَچىتط اؾت. زض ًتیجِ هی تَاى گفت زازُ ّبی ًوًَِ  p ;05/0 هؼٌبزاضی آهبضُ تحلیل فطیس هي اظ حسٍز ذغبی 

زلیل هحىوی ثطای پصیطـ فطضیِ نفط ٍجَز ًساضز. ثٌبثطایي فطضیِ پػٍّكی تأییس هی قَز. ثِ ػجبضت زیگط حسالل 

ثیي زٍ ضتجِ اظ ػَاهل پٌجگبًِ زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى تفبٍت 

 بزاضی ٍجَز زاضز.هؼٌ

اٍلَیت ػَاهل فطٌّگی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى : 2ؾؤال 

 چگًَِ اؾت؟

هیبًگیي ثِ زؾت آهسُ اظ ضتجِ ثٌسی ًؿجی ٍ اٍلَیت ػَاهل زلالت ثط ایي اهط زاضز وِ ایي ػَاهل لبثلیت اٍلَیت ثٌسی  

ضتجبعبت ثیكتطیي اّویت ٍ ثمیِ هتغیطّب ثِ تطتیت پبزاـ، اػتوبز، ؾبذتبض، ؾیؿتن ّبی زاضًس. ٍ ّن چٌیي هتغیط ا

 .اعلاػبتی زض هطاتت ثؼسی اّویت اظ ًظط اػضبی ّیئت ػلوی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف زاضًس
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 . ستبٍ بىذی وسبی ي ايلًیت عًامل فشَىگی دس بٍ اضتشاک گزاسی داوص اعضبی َیأت علمی9جذيل 

 میبوگیه ستبٍ ای ًاملع
ايلًیت 

 اَمیت

 اٍل 00/7 اضتجبعبت

 78/5 پبزاـ
 زٍم

 

 54/5 اػتوبز
 ؾَم

 

 25/5 ؾبذتبض
 چْبضم

 

 50/4 ؾیؿتن ّبی اعلاػبتی
 پٌجن

 

 

 وتیجٍ گیشی

اهطٍظُ، ثب تَجِ ثِ اّویت ٍ اضظـ زاًف زض هَفمیت ٍ پیكطفت ؾبظهبى ّب، زاًكگبُ ّب ٍ هَؾؿبت آهَظقی، هسیطیت 

ي هٌجغ ًبهلوَؼ ثِ یىی اظ حیبتی تطیي هؿبئل ؾبظهبًی تجسیل قسُ اؾت. ّوبًغَض وِ پیكتط اقبضُ قس، اقتطان ای

 زاًف ثِ ػٌَاى یىی اظ جٌجِ ّبی انلی هسیطیت زاًف هی ثبقس. 

زض ًظط ثٌبثطایي اگط هسیطیت زاًف ضا فطایٌس اوتؿبة، تؿْین، وبضثطز ٍ اضظقیبثی زاًف زض ؾبظهبى تؼطیف وٌین، ثبیس 

زاقت وِ هطحلِ ثِ اقتطان گصاضی زاًف اظ اّویت ثِ ؾعایی ثطذَضزاض اؾت. ّوچٌیي ٍجَز اضتجبط هثجت هیبى 

اػتوبز، ؾیؿتن ّبی اعلاػبتی، ؾیؿتن پبزاـ، اضتجبعبت ٍ ؾبذتبض ؾبظهبًی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت 

ظ هَفمیت فطایٌس ثِ اقتطان گصاضی ي ػَاهلی پیف ًیبػلوی زاًكگبُ قْیس هسًی آشضثبیجبى ًكبى هی زّس وِ چٌی

 ثِ ایي ػَاهل تَجِ ثیكتطی ًوَز.  زض ؾبظهبى ّؿتٌس. پؽ زض فطٌّگ ؾبظهبًی ثبیسزاًف 

زض همبیؿِ هیعاى ضاثغِ ثیي هؤلفِ ّبی ػَاهل فطٌّگی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف اػضبی ّیأت ػلوی ّوجؿتگی 

(  هغبیطت زاقت چطا وِ زض 2011ثب ًتبیج پػٍّف اثیلی ٍ ّوىبضاى )حبضط هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. ًتبیج پػٍّف 

هیبى ؾبذتبض ؾبظهبًی ٍ اقتطان زاًف ّوجؿتگی هؼٌبزاض ٍجَز ًساضز، ٍ ثب ًتبیج پػٍّف ّبلتویط پػٍّف ایكبى 

ًی تبثیط ثِ ثطضؾی ثطذی اظ ػَاهل ؾبظهب وِ( 2010ٍ چبًسضا )(، ٍاقیت وَهبض2007( ٍ لیي )2002(، ًئَ )2003)

( ًیع ثط ایي ػمیسُ ثَزًس وِ  2012گصاض ثط اقتطان زاًف پطزاذتِ ثَز ّورَاًی زاضز. ّوچٌیي لَضیٌگ ٍؾلوط )

 .ؾیؿتن ّبی اعلاػبتی اضتجبط هؼٌبزاضی ثب اقتطان زاًف هیبى ؾبظهبى ّبی هرتلف زاضًس

ثؼبز ظیط ٍجَز زاقتِ ثبقس اقتطان ( زض پػٍّف ذَز ثِ ایي ًتیجِ ضؾیس وِ اگط فطٌّگ ؾبظهبًی زض ا2010یبًگ )

زاًف ثِ ضاحتی ثِ اجطا زض هی آیس. ایي اثؼبز ػجبضتٌس اظ: جَ هكبضوتی، اػتوبز، هحیظ وبضی هغوئي، تؼْس هسیطیت 

( زض پػٍّف ذَز فطٌّگ ضا ثِ ػٌَاى یه ػَاهل ولیس زض اقتطان زاًف 2007اضقس، ثطًبهِ ّبی هكبٍضُ ٍ .... لیي )

ًكبى زاز وِ  ًتبیج پػٍّف حبضطبی هَجَز زض یه ؾبظهبى یب ؾبظهبى ّبی هرتلف ثیبى ًوَز. زضٍى ٍ هیبى گطٍُ ّ



 

ػَاهل فطٌّگی ًؿجت ثِ ؾبیط ػَاهل هَضز ثطضؾی زض پػٍّف ٍی زاضای اٍلَیت اٍل زض اقتطان زاًف اؾت ٍ ثِ ًَػی 

الجتِ ثب پػٍّف جْبًگیطی  زض پػٍّف حبضط اّویت ػَاهل فطٌّگی ضا زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف ضا هی ضؾبًس ٍ

 ( هغبیطت زاضز.1389)

ؾبذتبض، ضٍاثظ حبون ثط هكبغل، ؾیؿتن ّب ٍ فطایٌسّبی ػولیبتی وِ ثطای ضؾیسى ثِ ّسف تلاـ هی وٌٌس. زضیه 

اقتطان زاًف ؾبظهبى یب ًوَزاض ؾبظهبًی هؿغح وِ جطیبى اضتجبعبت هحسٍز ثِ یه جْت ذبل ًیؿت احتوبل ٍلَع 

زض ضاؾتبی ًتبیج ثركی اظ پػٍّف حبضط، ًتبیج پػٍّف الَاًی ٍ ّوىبضاًف ًكبى زاز وِ ؾبذتبض ضا ثیكتط هی وٌس.

ثطذلاف ًتبیج پػٍّف حبضط ٍ پػٍّف ّبی ثیبى قسُ، ًتبیج ؾبظهبًی ًمف هَثطی زض ثِ اقتطان گصاضی زاًف زاضز. 

ثط اقتطان زاًف زضٍى ؾبظهبًی ( ًكبى زاز وِ ؾبذتبض ؾبظهبًی تبثیطی 2011پػٍّف زاضهبؾیطی ٍ وَزیؽ ٍاضاى )

( ًیع ًكبى زاز وِ ؾبذتبض ؾبظهبًی زاضای 2013ًساضز. ّن ضاؾتب ثب ایي پػٍّف ًتبیج پػٍّف فَلٍَز، ضاٍلی ٍ زلجطیج )

 اثطی ذٌثی ثط اقتطان زاًف زاضز. 

ان گصاضی زاًف ثب تَجِ ثِ یبفتِ ّبی پػٍّف هی تَاى ًتیجِ گیطی ًوَز وِ ّط چمسض ػَاهل فطٌّگی زض ثِ اقتط   

 .ثیكتط ثبقس، هیعاى ثِ اقتطان گصاضی زاًف زضثیي اػضبی ّیأت ػلوی ثیكتط ذَاّس ثَز

ثِ زلیل گؿتطزگی وبض، پیكٌْبز هی قَز وِ زض پػٍّف ّبی آتی ثِ ثطضؾی ّب هیبى اػضبی ّیأت ػلوی ؾبیط 

صاضی زاًف اًجبم پصیطز. ثطای زاًكگبُ ّب نَضت گیطز ٍ همبیؿِ ای هیبى ػَاهل فطٌّگی هَثط زض ثِ اقتطان گ

 پػٍّف ّبی آتی هَاضز ظیط پیكٌْبز هی گطزز: 

تغییط فطٌّگ ؾبظهبًی ثِ ؾَی تمَیت اقتطان زاًف زض ؾغَح هرتلف؛ تمَیت آگبّی ٍ لبثلیت هسیطاى ؾبظهبى ّبی 

ان زاًف ثطای آهَظقی ٍ پػٍّكی ثِ هٌظَض اجطای ثْیٌِ اقتطان زاًف؛ تسٍیي یه ًظطیِ ٍ زؾتَضالؼول ثطای اقتط

 ّب. توبم ؾبظهبى

 مىببع فبسسی 

(. هسیطیت زاًف. تطجوِ ػلی حؿیٌی ذَاُ. تْطاى، 1385پطٍؾت، گجلجطت، اؾتفبى ضٍة، ٍ وبی ضٍهْبضزت )

 ؾیغطٍى.

(. ضٍیىطزی هٌؿجن ثط هسیطیت زاًف. تطجوِ ههغفی وبظوی، هطجبى فیبضی ٍ هجتجی 1387جبقپبضا، آقَن ) 

 وبضآفطًیبى فطٌّگ ٍ ٌّط.وفبقبى. تْطاى، تؼبًٍی 

ٍضؼیت هسیطیت زاًف زض زاًكگبُ ّب ٍثِ عَض هَضزی زاًكگبُ فطزٍؾی (. 1389جْبًگیط فیض آثبزی، ههغفی، )
 . ضؾبلِ اضقس چبح ًكسُ، زاًكگبُ نٌؼتی اهیطوجیط، تْطاى.هكْس

 ِ ای. هكْس: وتبثربًِ ضایبًگلَگبّْبی پػٍّف زض ػلَم اجتوبػی(. 1382زیبًی، هحوس حؿیي. )

(. ضٍاثظ ؾبذتبضی ذغی زض تحمیمبت ػلَم اًؿبًی )هجبًی ٍ ضاٌّوبی آؾبى وبضثطز ًطم  افعاض 1391وبضقىی، حؿیي. )

 لیعضل( ثِ ّوطاُ ًطم افعاض لیعضل. تْطاى: آٍای ًَض.
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