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 چکیدٌ:

پظٚٞؾ حبضش ثٝ ثشسػ٣ ساثغٝ ٥ٔبٖ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثب ثٟشٜ ٚس٢ ٥ٔپشداصد ٚ ػبصٔبٖ كٙؼت ٚ ٔؼذٖ ٚ تدبست 

٣ ثبؿذ . ا٘تمبَ ٚ تؼ٥ٟٓ دا٘ؾ ٚ اعلاػبت دس اػتبٖ فبسع ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔغبِؼبت٣ پظٚٞؾ پ٥ؾ ٚ سٚ ٔ

ػغح ولاٖ ٚ خشد ث٥ٗ افشاد ٚ ػبصٔبٖ ٞب ، ثؼت٣ٍ ثٝ افشاد٢ داسد وٝ ا٤ٗ ا٘تمبَ سا تؼش٤غ ٚ تؼ٥ُٟ 

٥ٔىٙٙذ.خٛ ٚ فشًٞٙ حبوٓ ثش ػبصٔبٖ ٥ٔتٛا٘ذ تبث٥ش ثؼضا٣٤ ثش وبسوٙبٖ ٚچ٣ٍٍ٘ٛ وبسوشد آٟ٘ب ٚ تؼٟذ آ٘بٖ 

ٖ داؿتٝ ثبؿذ.اص ا٤ٗ سٚ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٝ اثش ٌزاس٢ ا٤ٗ ػٙلش ٘ب ّٕٔٛع ٚ ٔٙجغ ٘ؼجت ثٝ استمبء خٛد ٚ ػبصٔب

اػتشاتظ٤ه ػبصٔب٣٘ دس استمب ػّٕىشد ٚ ثٟشٜ ٚس٢ ػبصٔبٖ ٚ وبسوٙبٖ آٖ پشداختٝ ؿذٜ اػت.خبٔؼٝ آٔبس٢ ا٤ٗ 

ثضاس ٙذ.ا٘فش اص  وبسٔٙذاٖ ػبصٔبٖ كٙؼت، ٔؼذٖ ٚ تدبست اػتبٖ فبسع تـى٥ُ ٣ٔ دٞ 100تحم٥ك سا  تؼذاد 

ٟشٜ ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثشاػبع ٔذَ آچ٥ٛ تٛػظ خٕغ آٚس٢ دادٜ ٞب دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ؿبُٔ پشػؾ ٘بٔٝ ٞب٢ ث

 ٚ تدض٤ٝثشا٢ (  ثٛدٜ اػت  2003پشػـٙبٔٝ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ؿشٖٚ لاٚػٖٛ ) ٚ (1980)  ٞشػ٣ ٚ ٌّذاػ٥ٕت

اػتفبدٜ ؿذٜ اػت .٘تب٤ح ػٖٛ اص آصٖٔٛ ٕٞجؼت٣ٍ پ٥شٞب٢ ثذػت آٔذٜ دس فشض٥بت  تح٥ُّ اعلاػبت ٚ دادٜ

حبكُ اص پظٚٞؾ حبو٣ اص ٚخٛد ساثغٝ ٔؼٙب داس ٚ ٔثجت ٥ٔبٖ ثٟشٜ ٚس٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٣ٔ ثبؿذ ٚ ثب ٘تب٤ح 

 حبكُ اص تحم٥مبت ثب ص٥ٔٙٝ ٔـبثٝ ٕٞؼ٣٤ٛ داسد.
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Abstract 

The present research tried to investigate the relationship between knowledge 

management and organizational productivity in Industry, Mine and Trade 

organization of Fars province. Transfer and sharing of knowledge and information 

among individuals and organizations at the macro and micro levels depend on the 

people who expedite and facilitate this transition. the organization atmosphere and 

organizational culture can have a significant impact on employees and how they 

work and their commitment to the promotion and organization.  Hence, in this study 

the impact of this intangible element and strategic resource of organization in 

enhancing the performance and efficiency of the organization and organization’s 

employees have been investigated. The statistical population of the survey is 100 

employees of Industry, Mine and Trade organization of Fars province. The data 

collection tools in this study are labor productivity questionnaire by Hersey & 

Goldsmith (1980) and knowledge management questionnaire by Sharon Lawson 

(2003).To analyze the data obtained in the hypothesis the Pearson correlation test 

was used. The results of the study showed a meaningful positive relationship 

between productivity and knowledge management and the results are consistent with 

similar backgrounds. 
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 مقدمٍ:

ثٟشٜ ٚس٢ اص ٔٛضٛػبت اػبػ٣ ٚ ٣ٕٟٔ اػت وٝ دس ػغٛح ٔختّف ٚ دس فؼب٥ِت ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ،ػبثمٝ چٙذ كذ ػبِٝ 

داسد.ثخلٛف دس دٞٝ ٞب٢ پب٤ب٣٘ لشٖ حبضش، ا٥ٕٞت آٖ  دس فؼب٥ِت ٞب٢ التلبد٢، اختٕبػ٣ ٚ كٙؼت٣ ثٝ ؿذت 

ٜ ٚس٢ ، ثٝ ٔٙظٛس اخشا٣٤ وشدٖ آٖ ٣ٔ ثب٤ؼت تؼش٤ف٣ ثب ٚخٛد تؼبس٤ف ص٤بد دس ٔٛسد ثٟشٔٛسد تبو٥ذ لشاس ٌشفتٝ اػت. 

٤ه ػ٥ؼتٓ ثٟشٜ ٚس٢ ٔؼتّضْ ؿٙبخت  ادأٝ ٚ ح٥بتٕٞبًٞٙ  ٚ ػبصٌبس ثب ؿشا٤ظ ٚ ٥٘بص ٞب ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿٛد . 

.ثشسػ٣ ؿشوت ٞب ٚ ٚاحذ ٞب٢ ت٥ِٛذ٢ ٘ـبٖ ٥ٔذٞذ وٝ تٛخٝ ثٝ ثٟشٜ وبف٣ ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد ٚ فشًٞٙ وبس٢ اػت

ختّف ت٥ِٛذ٢ ثٝ ؿىُ ٞب٢ ٔختّف٣ كٛست ٌشفتٝ ٚ ٥ٍ٥ٔشد.اِجتٝ ثب تٛخٝ ثٝ ؿشا٤ظ ؿشوت ٞب ٚس٢ دس ثخؾ ٞب٢ ٔ

ٚ ػ٥بػت ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت٣، عج٥ؼ٣ اػت وٝ اص ساٜ ٞب٢ ٔختّف ٚ اِجتٝ ٔتٙبػت ثب ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد ثشا٢ افضا٤ؾ ثٟشٜ 

ٖ تشاص ثٟشٜ ٚس٢ ثب٤ذ فشًٞٙ ٚس٢ الذاْ ؿٛد.ثٟشٜ ٚس٢ ثٝ فشًٞٙ ٣ّٔ وـٛسٞب ٚ ٔشدْ آٖ ثؼت٣ٍ داسد.ثشا٢ ثبلا ثشد

ػ٣ٕٔٛ ٔشدْ اص ثبٚسٞب٢ ٘ب ػبصٌبس پبن ؿٛدٚ دس د٘جبِٝ پبن ػبص٢ ر٣ٙٞ ،اسصؽ ٞب٢ ػبصٌبس ٚ غ٣ٙ پشٚسؽ 

  (٤1379بثٙذ.)ٞٛؿٕٙذ ٕٞذا٣٘،

)٥ٔش .وٙٙذ ٣ٔ تى٥ُٕ سا ٕٞذ٤ٍش ٚ ثٛدٜ دساستجبط ثب ٞٓ ا٘ذوٝ ٔفب٣ٕ٥ٞ اص ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثغ ٚس٢ ثٟشٜ ٚ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت

لبثت س ٚ آٚس٢٘ٛ خٟت دس ٞب ٖٔبصػب ٕ٘ٙذ ػبختٗاتٛ ا٢ثش ؿٕٙذاسص ٔٙجؼ٣ ٘ؾدا( 1392بة صادٜ ٚ ٤ٛػف٣ فشد،آفت

 ٔذ٤ش٤ت ٤ٙذافش.  ٤ذآ٣ٔ دخٛٚ ثٝ ٖ٘بآ ٥ٖٔب ٕٞدٛؿ٣ حغ عش٤ك اص ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٖوٙبسوب ٥ٖٔب دس ٘ؾدا ٤ٗا.   اػت

  ثٝ ٘ؾدا تجذ٤ُ ا٢ثش ، اػت.٘ؾدا دثشسوب ٚ٘ؾ دا ٤غصتٛ ، ٘ؾدا ئ١اسا ،٘ؾدا ؿ٥بث٣دا٘ؾ ، اسص خّك ؿبُٔ ؾـ٘دا

)داٚس . ٙذـثىٛؿ ؾـ٘دا ٔذ٤ش٤ت ٢ٞب ٖ فؼب٥ِت٥ٔب دَتؼب د٤دبا خٟت دس ثب٤ذ ٖ ٞبٔبصػب ا٢، ػشٔب٤ٝ ٢وبلا ٤ه

  ٔذ٤ش٤ت  ظ٥ف١ٚ.  د داسدخٛٚ ػبصٔبٖ ٞب   دس ٘ؾدا ٥ٌ٢شسوب ثٝ ٚ خّك ساٜثشػش  د٢ٔتؼذ ٘غأٛ ٣ِٚ  (1382پٙبٜ،

ٝ ـو ٢ذ٤شـٔ شـٞ  وٙذ.٘ذ٤ـ٣ ا سٜچب  دٖ آٖ ٞبوشفثشعش ا٢ثش ،ٚ ؿٙبػب٣٤ سا ٘غأٛ ٤ٗا وٝ ػتا آٖ ؾـ٘دا

)ٔب٘ٙذ ػبصٔب٘ذ٣ٞ،ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ، وٙتشَ ٚ اسص٤بث٣( سا ا٘دبْ ٥ٔذٞذ ، دس ٚالغ تل٥ٕٓ ٥ٌش٢ ٥ٔىٙذ ٚ ٞش ظب٤فؾ ٚ

ثب اسصؽ ٔذ٤شاٖ ٤ه ػبصٔبٖ ٣ٔ  تل٥ٕٓ اٚ ثٝ ٘بچبس ثب٤ذ ٔتى٣ ثش اعلاػبت ٚ دا٘ؾ ثبؿذ. دا٘ؾ ٤ى٣ اص ٔٙبثغ اك٣ّ ٚ

ثبؿذ.ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘، ٔٛاد ا٥ِٚٝ ٤ب أٛس ٔب٣ِ دس سٚ٘ذ ت٥ِٛذ داسا٢ ٘مؾ ٚ اسصؽ خبك٣ ٞؼتٙذ، ٣ِٚ دا٘ؾ داسا٢ اسصؽ 

٤ٚظٜ ا٢ اػت.ٞش چٝ حدٓ ٚ پ٥چ٥ذ٣ٌ ػ٥ّٕبت ٚػ٥غ تش ؿٛد ، دا٘ؾ ا٥ٕٞت ث٥ـتش٢ پ٥ذا ٥ٔىٙذ.اٌش دا٘ؾ سا ٥٘ض 

   (1382)داٚس پٙبٜ،.غ ٔب٘ٙذ د٤ٍش ٔٙبثغ ٥٘بص ثٝ اداسٜ ؿذٖ داسد. ٤ه ٔٙجغ ثٝ ؿٕبس آٚس٤ٓ پ



 

 : مثاوی وظسی پطيَص

ػشػت سؿذ كٙب٤غ دٞٝ ٞب٢ اخ٥ش حبو٣ اص آٖ اػت وٝ وـٛسٔبٖ دسحبَ ٌزس اص ٤ه التلبد ٥ٕ٘ٝ كٙؼت٣ ثٝ ٤ه 

ذ ٚ تٛػؼٝ كٙؼت٣ آٖ التلبد كٙؼت٣ اػت. تٛخٝ ثٝ ت٥ِٛذ ٚ ثٟشٜ ٚس ثٛدٖ آٖ ٣ٔ تٛا٘ذ ضٕٗ ػشػت ثخـ٥ذٖ ثٝ سؿ

سا دس ٔؼ٥ش٢ كح٥ح ٚ اك٣ِٛ ٞذا٤ت وٙذ. اص ا٤ٗ سٚ ثٝ آؿٙب٣٤ ؿشوتٟب ثب ٔفب٥ٞٓ ثٟشٜ ٚس٢ ٚ ساٞىبسٞب٢ افضا٤ؾ آٖ 

تبو٥ذ ٣ٔ ؿٛد. ثٙبثشا٤ٗ، ٣ٔ تٛاٖ ٌفت دسخٝ تٛػؼٝ ٤بفت٣ٍ كٙب٤غ ثٝ ٥ٔضاٖ لبثُ تٛخ٣ٟ ثٝ ثٟشٜ ٥ٌش٢ ٔغّٛة ٚ 

ؼت٣ٍ داسد. اص ا٤ٗ سٚ ثٟشٜ ٚس٢ ٚ افضا٤ؾ ٔؼتٕش آٖ دس ؿشوتٟب اص خب٤ٍبٜ ٤ٚظٜ ا٢ ث٥ٟٙٝ اص ٔٙبثغ ٚ أىب٘بت ت٥ِٛذ ث

ثشخٛسداس اػت. ثٝ ا٤ٗ تشت٥ت ٔـخق ٣ٔ ؿٛد وٝ ثشا٢ سؿذ ٚ تٛػؼٝ كٙب٤غ ٣ٔ ثب٤ؼت ثٝ ثٟشٜ ٚس٢ ٚ افضا٤ؾ 

ٟشٜ ٚس٢ دس ٔؼتٕشآٖ دس ؿشوتٟب تٛخٝ ٚ ا٥ٕٞت ث٥ـتش٢ دادٜ ؿٛد. ثشسػ٣ ؿشوتٟب ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ تٛخٝ ثٝ ث

ؿشوتٟب٢ ٔختّف ثٝ ؿىّٟب٢ ٔتفبٚت٣ كٛست ٌشفتٝ ٚ ٣ٔ ٥ٌشد. اِجتٝ ثبتٛخٝ ثٝ ؿشا٤ظ ؿشوتٟب ٚ ػ٥بػتٟب٢ 

 (1384ٔذ٤ش٤ت٣ عج٥ؼ٣ اػت وٝ ثٝ ساٟٞب٢ ٔختّف ٚ ٔتٙبػت ثب ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد ٣ٔ ثب٤ؼت الذاْ وشد. )احذ٢ ٥٘ب،

ٔٙبفغ، اكلاح ػبختبس، تٛػؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؼب٣٘ ٚ ... اػت. اػتٕشاس ٤ه ػ٥ؼتٓ ثٟشٜ ٚس٢، ٔؼتّضْ الذأبت٣ ٘ظ٥ش تؼ٥ٟٓ 

ساٞىبسٞب٢ افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢، ٔؼتّضْ ؿٙبخت وبف٣ ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد ٚ فشًٞٙ وبس٢ اػت. ثبتٛخٝ ثٝ تفبٚت ٞب٢ 

اػذ٢ ).ٟٔٓ دس فشًٞٙ وبس٢ ٚ ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد، ٣ٔ تٛاٖ ٌفت ساٞىبسٞب٢ افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢ ٥٘ض ٔتفبٚت خٛاٞذ ثٛد

 (8813ٚ چٛثچ٥بٖ،

ػذْ ؿٙبخت وبف٣ اص ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد ؿشوتٟب ٚ ث٣ تٛخ٣ٟ ثٝ ا٤ِٛٚتٟب ٣ٔ تٛا٘ذ اثشات ٔؼىٛػ٣ دس ٥ٔضاٖ ثٟشٜ ٚس٢ 

ثٝ ٚخٛد آٚسد. اص ا٤ٗ سٚ لجُ اص ٞـــشٌٛ٘ٝ الذا٣ٔ دس افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢ ثشس٢ٚ ؿٙبخت وبف٣ ٚضؼ٥ت ٔٛخٛد ٚ 

 (1384)احذ٢ ٥٘ب ،.ا٤ِٛٚت ثٙذ٢ كح٥ح ساٞىبسٞب تبو٥ذ ٣ٔ ؿٛد

 ٔىبٖ ٚ كح٥ح صٔبٖ دس ٔٙبػت افشاد دسػت، ثشا٢ دا٘ؾ وؼت دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت ػبصٔب٣٘ ٚس٢ ثٟشٜ ثش ٔجت٣ٙ د٤ذٌبٜ اص

)حؼ٣ٙ٥ .دا٘ؾ ثجش٘ذ اص سا اػتفبدٜ ثٟتش٤ٗ ػبصٔبٖ، اٞذاف ثٝ دػت٥بث٣ ثشا٢ ثتٛا٘ٙذ وٝ آ٘بٖ ا٢ ٌٛ٘ٝ ثٝ اػت؛ ٔٙبػت

 (1391كفب، 

 ػبصٔب٣٘،وتبثذاس٢ سٚا٘ـٙبػ٣ سؿتٝ ٞب٢ ثش ٔجت٣ٙ وٝ اػت ظٟٛس حبَ دس ٚ سؿتٝ ا٢ ث٥ٗ دا٘ؾ ٤ه حٛص٠ ٔذ٤ش٤ت

 ثٝ دا٘ؾ ٔشثٛط ٕٞچ٥ٙٗ ٚ اٞذاف ػبصٔبٖ ثٝ دا٘ؾ ٔشثٛط سؿتٝ، ا٤ٗ .اػت سا٤ب٘ٝ ػّْٛ ٚ التلبد، اعلاع سػب٣٘، ٚ

 .دسثش٥ٍ٥ٔشد سا ػبصٔبٖ وُ دس ٔٙبػت افشاد ث٥ٗ دا٘ؾ دس آٖ ػپغ اؿبػ١ ٚ فشا٤ٙذٞب ٚ سلبثتٟب ٔـتش٤بٖ، ت٥ِٛذات،

 (1380،دا٘ؾ ٥ٔجبؿذ.)تب٣ّ٘ٚ اص اػتفبدٜ ٚ خّك ثشا٢ وبس٢ ٌشٟٚٞب٢ اص حٕب٤ت دا٘ؾ دسكذد ا٤ٗ، ثش افضٖٚ

 ٔذ٤ش٤ت .٥ٔىٙذ ا٤فب ػبصٔبٖ ٚس٢ ثٟشٜ ثش ػبصٔبٖ وبس ص٥ٔٙٝ دس اػتشاتظ٢ دس ا٢ ثبِمٜٛ ا٢ ٚاػغٝ ٘مؾ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت

 ٚ ٘ٛآٚس٢ تٛػؼٝ وبسٔٙذاٖ، ثب استجبط ٔـتش٤بٖ، ثٝ تٛخٝ ػبصٔبٖ، سلبثت٣ ٔضا٤ب٢ استمب٢ دس ص٤بد٢ ٘مؾ ٔٛفك دا٘ؾ

 (1391،)حٛسػ٣ّ ٚ ٘مبؿ٥بٖ.داسد ٞض٤ٟٙب٢ ػبصٔب٣٘ وبٞؾ

 تل٥ٕٓ  ٥ٌش٢ دس ٚالغ ٥ٔذٞذ، ا٘دبْ سا(اسص٤بث٣ ٚ وٙتشَ ثش٘بٔٝ س٤ض٢، ػبصٔب٘ذ٣ٞ، ٔب٘ٙذ) ٚظب٤فؾ وٝ ٔذ٤ش٢ ٞش

 ثب اسصؽ ٔذ٤شاٖ ٚ اك٣ّ ٔٙبثغ اص دا٘ؾ ٤ى٣ .ثبؿذ دا٘ؾ ٚ لاػبتاع ثش ٔتى٣ ثب٤ذ ثٝ ٘بچبس اٚ تل٥ٕٓ ٞش ٚ ٥ٔىٙذ



 

 ٣ِٚ ٞؼتٙذ، اسصؽ خبك٣ ٘مؾ ٚ داسا٢ ت٥ِٛذ سٚ٘ذ دس ٔب٣ِ أٛس ٤ب ا٥ِٚٝ ٔٛاد ا٘ؼب٣٘، ٔٙبثغ .٥ٔجبؿذ ٤ه ػبصٔبٖ

 پ٥ذا دا٘ؾ ا٥ٕٞت ث٥ـتش٢ ؿٛد، ٚػ٥ؼتش ػ٥ّٕبت پ٥چ٥ذ٣ٌ ٚ حدٓ ٞشچٝ .اػت ٤ٚظٜ ا٢ اسصؽ داسا٢ دا٘ؾ

 (1382)داٚس پٙبٜ،. داسد ؿذٖ اداسٜ ثٝ ٥٘بص ٔٙبثغ د٤ٍش پغ ٔب٘ٙذ آٚس٤ٓ ثٝ ؿٕبس ٤ه ٔٙجغ ٥٘ض دا٘ؾ سا اٌش .ذ٥ٔىٙ

 ت٥ِٛذ، ثٝ وٝ اػت افضاسٞب٣٤ ػخت ٚ افضاسٞب ٘شْ اص ا٢ ٔدٕٛػٝ اص ٔتـىُ دا٘ؾ، ٔذ٤ش٤ت وٝ پٙذاؿت چ٥ٙٗ ٘جب٤ذ

 عشح و٥ّٝ اػت ٕٔىٗ دا٘ؾ، احتىبس فشًٞٙ ٘ظ٥ش فش٣ٍٙٞ ٞب٢ چبِؾ .پشداصد ٣ٔ دا٘ؾ ٕ٘ٛدٖ ٔؼتٙذ ٚ ٍٟ٘ذاس٢

 فش٣ٍٙٞ ص٤شػبخت ٚ ٔٙبػت ثؼتشػبص٢ ٔٙظٛس ثٝ اػتٕبدٔحٛس٢ ٚ ثبص فضب٢ ا٤دبد ِزا .ػبصد ٔٙدش ؿىؼت ثٝ سا ٞب

 (1391)ػٙب٤ت٣ ٚ ػب٣ِ پٛس،.اػت ضشٚس٢ ثؼ٥بس دا٘ؾ ٌزاس٢ اؿتشان ثٝ ٔٙظٛس ثٝ

 ا٤دبد ٚ ػبصٔبٖ دس دا٘ؾ آؿىبس ٚ پٟٙبٖ رخب٤ش ٚ ٔٙبثغ اص اػتفبدٜ ٚ آٖ وشدٖ وبسثشد٢ ٚ دا٘ؾ اثضاس ثب دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت

 ؿٕبس ثٝ آٟ٘ب ٕ٘ٛدٖ وبسآٔذتش ٞشچٝ خٟت دس ٔٛفك ؿ٥ٜٛ ٚ اثضاس ٤ه تٛا٘ذ ٣ٔ ػبصٔبٖ، دس دا٘ؾ ثش ٔجت٣ٙ فشًٞٙ

 ػبصٔبٖ سد ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٘تب٤ح ثٝ ٚ ؿٛد ٣ٔ ؿبُٔ سا ٔتٙٛػ٣ ٚ ٔختّف ٔٛضٛػبت فشا٤ٙذ ا٤ٗ.(1391سٚد)حؼ٣ٙ٥ كفب،

 ت٥ِٛذ ػبصٔب٣٘، اٞذاف ثٝ ػبصٔبٖ ث٥ـتش دػت٥بث٣ ػبصٔبٖ، ث٥ـتش ٜ ٚس٢ ثٟش ٔحٛس حَٛ ػٕذتبً وٝ ٥ٔـٛد  ٔٙت٣ٟ

 ثشا٢ اسصؽ ا٤دبد ٚ ػبصٔبٖ دس ٥ٌش٢ تل٥ٕٓ ثٟجٛد ٘ٛآٚس٢، ٚ ٤بد٥ٌش٢ ثٝ تـ٤ٛك سلبثت٣، ٔض٤ت افضا٤ؾ دا٘ؾ،

 (1391ٔـتش٢ لشاس داس٘ذ.)حؼ٣ٙ٥ كفب ،

س ؿٙبخت ٘ظبْ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ وٕجٛد ٔٙبثغ ػ٣ّٕ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ثبػث ثشداؿت ٞب ٚ تّم٣ ٞب٢ ضؼف ٚ اثٟبْ د

٘بدسػت اص ٘ظبْ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ؿذٜ اػت.ػذْ ؿٙبخت وبف٣ اص ٘ظبْ ٔذ٤ذ٤شت دا٘ؾ اص خّٕٝ تؼبس٤ف،اخضا ٚ ٥٘ض 

( ثب 1390ئ٣ ٚ ٕٞىبساٖ،ػٛأُ ٔٛفم٥ت دس آٖ اص ػٙبكش اك٣ّ ؿىؼت دس پشٚطٜ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثٛدٜ اػت.)فذا

ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دػت٥بث٣ ثٝ تٛاصٖ ٔٙبػت ٥ٔبٖ اوتـبف ٚ اػتخشاج اعلاػبت  ا٤ٗ ٚخٛد  ٤ى٣ اص لبث٥ّت ٞب٢ ٟٔٓ

اػت.ا٤ٗ اعلاػبت سا ثب٤ذ اص ٥ٔبٖ فشا٤ٙذٞب٢ تٛك٥ف٣ ٚ اػتذلاَ لاصْ ثشا٢ حفظ ٔضا٤ب٢ سلبثت٣ ثٝ دػت آٚسد.٘ظبْ 

بو٥ذ ٣ٔ ٚسص٘ذ وٝ تٛا٘ب٣٤ ٤بد٥ٌش٢ سا افضا٤ؾ ٣ٔ دٞٙذ.ا٤ٗ أٛس پب٤ٝ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثش فشا٤ٙذ ٞب٢ دا٘ـ٣ ت

ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٚ ا٘تـبس اعلاػبت ٚ دا٘ؾ ،٤بد٥ٌش٢ سا تم٤ٛت ٥ٔىٙذ.ثٙبثش ا٤ٗ،ٔذ٤ش٤ت دسػت ٤بد٥ٌش٢ ٚ تل٥ٕٓ ٥ٌش٢ 

 (1390ٚ ٕٞىبساٖ، ٥ٔتٛا٘ذ ساٜ ح٣ّ ٔٙبػت ثشا٢ ٔـىلات تدبس٢ ٚ دس ٘ت٥دٝ ثٟتش ؿذٖ ٔضا٤ب٢ سلبثت٣ ثبؿذ.) فذائ٣

ٞب٢ �التلبد٢ وـٛس اػت وٝ تؼبُٔ ص٤بد٢ ثب ػب٤ش ثخؾ ٞب٢ تش٤ٗ ثخؾ�ٟٔٓ ٤ى٣ اص ثخؾ كٙؼت، ٔؼذٖ ٚ تدبست

ثب تٛخٝ ثٝ ا٥ٕٞت ا٤ٗ ػبصٔبٖ ٚ اثشات٣ وٝ ثش ثخؾ ٞب٢ ٔختّف داسد ٔٛضٛع ثٟشٜ ٚس٢ دس آٖ  .خبٔؼٝ ٥٘ض داسد

بؿ٣ اص ٚخٛد ٤ب فمذاٖ ثٟشٜ ٚس٢ دس ا٤ٗ ثخؾ ٥ٔتٛا٘ذ ٟ٘بدٞب٢ ا٥ٕٞت٣ دٚ چٙذاٖ ٥ٔبثذ. اثشات ٔثجت ٚ ٤ب ٔٙف٣ ٘

د٤ٍش اختٕبػ٣ سا تحت تبث٥ش خٛد لشاس دٞذ. اص خّٕٝ ٔٛاسد٢ وٝ ٥ٔتٛا٘ذ ثش ثٟشٜ ٚس٢ ٞش ػبصٔب٣٘ اثش ٌزاس ثبؿذ 

صٔبٖ ٞب ٔؼئّٝ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ اػت. أشٚصٜ ثب تٛخٝ ثٝ تغ٥٥شات٣ وٝ دس ؿ٥ٜٛ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت پذ٤ذ آٔذٜ ٚ ٥٘بص تٕبْ ػب

ثبلاخق ػبصٔبٖ ٞب٢ ثضسي ٚ اثش ٌزاس ثٝ ٔؼئّٝ دا٘ؾ ٚ اعلاػبت ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٔٙبثغ ٟٔٓ ػبصٔب٣٘ ٚ ٥٘ض خذ٤ذ 

ثٛدٖ ا٤ٗ ٔجحث ٚ ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ا٥ٕٞت ػبصٔبٖ كٙؼت، ٔؼذٖ ٚ تدبست دس ػبختبس التلبد وـٛس ،ضشٚس٢ ثٝ ٘ظش 

ٖ ٔٛسد ثشسػ٣ ٚ اص ػٛأُ اثش ٌزاس ثش ثٟشٜ ٚس٢ دس ا٤ٗ ػبصٔب٣ٔ سػذ وٝ ٔٛضٛع ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٥٘ض ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ 

ثب ثٟشٜ ٚس٢ ػبصٔب٣٘ دس ػبصٔبٖ  ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ساثغٝ ِٔٛفٝدس پظٚٞؾ حبضش  ٔحمك اص ا٤ٗ سٚ ،پظٚٞؾ لشاس ث٥ٍشد

 ػٛاَ اك٣ّ پظٚٞؾ ٥٘ض ثٝ د٘جبَ ٚ ٥ٔذٞذظٚٞؾ ٚ ثحث ٚ ثشسػ٣ لشاس ٔٛسد پ سا كٙؼت،ٔؼذٖ ٚ تدبست اػتبٖ فبسع



 

دس ػبصٔبٖ كٙؼت،ٔؼذٖ ٚ تدبست اػتبٖ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثب ثٟشٜ ٚس٢ ػبصٔب٣٘  آ٤ب ث٥ٗ  وٝ ٤بفتٗ ا٤ٗ ٔٛضٛع اػت

 ساثغٝ ٚخٛد داسد؟ فبسع

 :پطيَصپیطیىٍ 

 "ساثغٝ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ خلال٥ت ثب ثٟشٜ ٚس٢ وبس وٙبٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ؿٟشػتبٖ لأشد"پظٚٞـ٣ دس ساػتب٢ 

صف ثشا٢ ٌشدآٚس٢ دادٜ ٞب اص پشػـٙبٔٝ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ خٛ( كٛست ٌشفتٝ وٝ دس آٖ 1391تٛػظ ٔحٕذ ٥٘ب )

حذاد ٚ خلال٥ت تٛس٘غ ٚ ثٟشٜ ٚس٢ ٞشػ٣ ٚ ٌّذ اػ٥ٕت اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ٚ اثضاسٞب اص سٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ لبثُ لجَٛ 

ثشخٛسداس ثٛدٜ ا٘ذ. ثشا٢ تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ دادٜ ٞب اص سٚؽ ٞب٢ آٔبس٢ ضش٤ت ٕٞجؼت٣ٍ پ٥شػٖٛ ٚ ضش٤ت سٌشػ٥ٖٛ 

ػت: ث٥ٗ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ خلال٥ت ثب ثٟشٜ ٚس٢ چٙذٌب٘ٝ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ ٘تب٤ح حبكُ ثذ٤ٗ ؿشح ثٛدٜ ا

وبسوٙبٖ ساثغٝ ٔؼٙبداس ٚخٛد داسد ٚ ٥٘ض لبدسثٝ پ٥ؾ ث٣ٙ٥ ثٟشٜ ٚس٢ وبسوٙبٖ ثٛدٜ ا٘ذ. ث٥ٗ تٕب٣ٔ اثؼبد ٔذ٤ش٤ت 

دا٘ؾ ثب ثٟشٜ ٚس٢ ساثغٝ ٔؼٙبداس ٚخٛد داسد ٚ ث٥ـتش٤ٗ ٕٞجؼت٣ٍ ثٝ تشت٥ت ثجت دا٘ؾ، تؼ٥ٟٓ دا٘ؾ، خّك دا٘ؾ ٚ 

٘ؾ داسا ثٛدٜ ٚ اثؼبد ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ لبدس ثٝ پ٥ؾ ث٣ٙ٥ ثٟشٜ ٚس٢ ثٛدٜ اػت ث٥ٗ اثؼبد خلال٥ت ، ػ٥ب٣ِ، اػتمشاس دا

 ثؼظ، اثتىبس ٚ ا٘ؼغبف پز٤ش٢ ثب ثٟشٜ ٚس٢ سا ثغٝ ٔؼٙبداس ٚخٛد داسد ٚ لبدس ثٝ پ٥ؾ ث٣ٙ٥ ثٟشٜ ٚس٢ وبسوٙبٖ ثٛدٜ ا٘ذ.

ٚ  دا٘ؾ ٘ٛآٚس٢ ثب ٔشتجظ دا٘ؾ، ٔذ٤ش٤ت ٔؤِفٝ ٞب٢ ٢ا٤ِٛٚت ثٙذ ٚ ( ثٝ اسص٤بث1389٣)ٕٞىبسا٥ٖٔش فخشاِذ٣ٙ٤ ٚ

 ٚ دا٘ؾ؛ ٚ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٘ٛآٚس٢ ٔؼٙبداس ٚ ٔثجت ػّٕىشد ٘ٛآٚس٢ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ پشداختٝ ا٘ذ. ا٤ٗ تحم٥ك استجبط

دس ا٤ٗ تحم٥ك ٔـخق ؿذ وٝ ث٥ـتش٤ٗ ٚ وٕتش٤ٗ ٔؤِفٝ  .سػب٘ذٜ اػت اثجبت ثٝ سا ٘ٛآٚس٢ ػّٕىشد ٚ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت

 ٣ٔ ثبؿذ. "وبسوٙبٖ ث٥ٗ دا٘ؾ تؼ٥ٟٓ"ٚ  "اخجبس ٔٛلغ ثٝ تٛص٤غ" ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ، ثٝ تشت٥ت ٚ ٞب٢

 دسٔب٣٘ ٚ ثٟذاؿت٣ ٔشاوض دس دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت فشآ٤ٙذ اثؼبد ( دس تحم٥م٣ ثٝ اسص٤بث٥ٔ1389٣ش غفٛس٢ ٚ ٕٞىبساٖ ) 

، ثٝ تشت٥ت "ثىبس ٥ٌش٢ دا٘ؾ "ٚ  "فشا٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ"ؿٟشػتبٖ ٤ضد پشداختٝ ا٘ذ ٚ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ سػ٥ذ٘ذ وٝ 

 داسا٢ وٕتش٤ٗ ٚ ث٥ـتش٤ٗ ػّٕىشد ٣ٔ ثبؿٙذ.

٤ه  :ثش ػّٕىشد ػبصٔب٣٘ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ اػتشاتظ٢ اثش "( دس پظٚٞؾ خٛد ثب ػٙٛا2008ٖ)1چ٢ٛ،پٖٛ ٚ د٤ٛ٤غ

 ٙجغٔ اػبع ثش ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  اػتشاتظ٢ اص ؿبٖ تح٥ُّ ٚ اؿبسٜ ٥ٔىٙٙذ وٝ تدض٤ٝ "ٔىُٕ ٘ظش٤ٝ ٔجت٣ٙ ثشس٤ٚىشد 

 ٤ب ٚ ٌشا خبسخ٣ اخشا٢ اػتشاتظ٢ ٞب٢  ثب ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  اص تٛا٘ٙذ ٣ٔ ٞب ؿشوت وٝ دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ 

٢ ٔذ٤ش٤ت  ٌشا ثشٖٚ كش٤ح ٚ ٌشا داخ٣ّ ض٣ٕٙ ٞب٢ اػتشاتظ٢ اص تشو٥ج٣. ؿٛ٘ذ ٔٙذ ثٟشٜ ٌشا داخ٣ّ ٞب٢ اػتشاتظ٢

ػّٕىشد ٣ٔ  دس ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  اػتشاتظ٢ افضا٣٤ ٞٓ حبو٣ اص اثش وٝ ٔىُٕ اػت، ساثغٝ ٤ه دٞٙذٜ ٘ـبٖ دا٘ؾ 

 ثبؿذ

                                                           
1
�: Chui , Pun & Davis 
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ا٘دبْ دادٜ  "ثشسػ٣ ساثغٝ ث٥ٗ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ"( پظٚٞـ٣ ثب ٔٛضٛع 2003)1ٕٞچ٥ٙٗ لاٚػٖٛ

  اػت وٝ ٘تب٤ح آٖ حبو٣ اص ٚخٛد ٕٞجؼت٣ٍ ٔثجت ٥ٔبٖ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ اػت.

 زيش پطيَص:

حم٥ك اص ٘ٛع ٔغبِؼٝ ٚ ثشسػ٣ اػٙبد ٚ ٔذاسن ٚ اعلاػبت اػتخشاج ؿذٜ اص پشػـٙبٔٝ ثٛدٜ سٚؽ ا٘دبْ دادٖ ا٤ٗ ت

٘فش  وبسٔٙذاٖ ػبصٔبٖ كٙؼت، ٔؼذٖ ٚ تدبست اػتبٖ فبسع تـى٥ُ  100اػت. خبٔؼٝ آٔبس٢ ا٤ٗ تحم٥ك سا  تٕب٣ٔ 

اػتفبدٜ اص آصٖٔٛ ٕٞجؼت٣ٍ پ٥شػٖٛ ٞب٢ ثذػت آٔذٜ دس فشض٥بت  تح٥ُّ اعلاػبت ٚ دادٜ ٚ تدض٤ٝثشا٢ ٣ٔ دٞٙذ.. 

ٟشٜ ٚس٢ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ثشاػبع ٔذَ ؿذٜ اػت .اثضاس خٕغ آٚس٢ دادٜ ٞب دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ؿبُٔ پشػؾ ٘بٔٝ ٞب٢ ث

( ثٛدٜ اػت ٚ خٟت  2003) 3( ٚ پشػـٙبٔٝ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ؿشٖٚ لاٚػ1980ٖٛ) 2آچ٥ٛ تٛػظ ٞشػ٣ ٚ ٌّذاػ٥ٕت

ٚ ٔحتٛا٣٤ اػتفبدٜ ٌشد٤ذٜ اػت. ثشا٢ تؼ٥٥ٗ پب٤ب٣٤ آصٖٔٛ اص ضش٤ت آِفب٢  تؼ٥٥ٗ سٚا٣٤ پشػـٙبٔٝ اص سٚا٣٤ كٛس٢

٘فش اص وبسوٙبٖ  دس ػبصٔبٖ كٙؼت، ٔؼذٖ ٚ تدبست  30وشٚ٘جبخ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. دس اثتذا پشػـٙبٔٝ ٞب دس اخت٥بس 

بدٜ اص ضش٤ت آِفب٢ اػتبٖ فبسع لشاس ٌشفت ٚ پغ اص تى٥ُٕ پشػـٙبٔٝ ٞب، اص آ٘بٖ خٕغ آٚس٢ ٌشد٤ذ. ػپغ ثب اػتف

ٚ  86/0، پب٤ب٣٤ پشػـٙبٔٝ  ٔحبػجٝ ٌشد٤ذ.آِفب٢ وشٚ٘جبخ پشػؾ ٘بٔٝ ثٟشٜ ٚس٢ SPSSوشٚ٘جبخ ٚ ثٝ وٕه ٘شْ افضاس 

  ٣ٔ ثبؿذ آصٖٔٛ اص پب٤ب٣٤ لبثُ لجَٛ ثشخٛسداس اػت. 7/0ؿذٜ ٚ چٖٛ ث٥ـتش اص  79/0دا٘ؾ  ٔذ٤ش٤ت

 تجصیٍ ي تحلیل دادٌ َا:

 آماز تًصیفی

 تس اساظ جىسیت آمازی تًصیف ومًوٍ

 

 

 

 

 

                                                           
1
� : Lawson 

2
 : Hersey & Goldsmith 

3
 : Lawson 



 

 پاسخ گًیان تس اساظ جىسیتتًشیع فساياوی دزصد : 1جديل 

 ضاخص

 جىسیت

 دزصد فساياوی

 31% 31 صٖ

 69% 69 ٔشد

 100% 100 خٕغ وُ

 

 تس اساظ سه تًصیف ومًوٍ آمازی

 پاسخ گًیان تس اساظ سهتًشیع فساياوی دزصد : 2جديل 

 ضاخص

 سه

 دزصد فساياوی

 29% 29 ػبَ 30تب  20

 37% 37 ػبَ 40تب  30

 21% 21 ػبَ 50تب  40

 13% 13 ػبَ ثٝ ثبلا  50

 100% 100 خٕغ وُ

 

 

 میصان تحصیلاتتس اساظ  تًصیف ومًوٍ آمازی 



 

 پاسخ گًیان تس اساظ میصان تحصیلاتتًشیع فساياوی دزصد : 3جديل 

 ضاخص

 میصان تحصیلات

 دزصد فساياوی

 5% 5 د٤پّٓ

 6% 6 فٛق د٤پّٓ

 61% 61 ٥ِؼب٘غ

 28% 28 فٛق ٥ِؼب٘غ 

 100% 100 خٕغ وُ

 

 ساتقٍ خدمتتس اساظ  تًصیف ومًوٍ آمازی 

 پاسخ گًیان تس اساظ ساتقٍ خدمتتًشیع فساياوی دزصد : 4جديل 

 ضاخص

 ساتقٍ خدمت

 دزصد فساياوی

 25% 25 ػبَ 5ص٤ش 

 13% 13 ػبَ 10تب  5

 36% 36 ػبَ 15تب  10

 10% 10 ػبَ 20تب  15

 13% 13 ػبَ ثٝ ثبلا 20

 100% 100 خٕغ وُ

 



 

تیه مًلفٍ َای مدیسیت داوص تا تُسٌ يزی ساشماوی دز ساشمان صىعت ، معدن ي آیا پسسص پطيَص:

 تجازت استان فازظ زاتطٍ يجًد دازد؟

 : آشمًن َمثستگی پیسسًن تیه مدیسیت داوص ي تُسٌ يزی ساشماوی5جديل 

)ٔثجت( ث٥ٗ  ؿذٜ ثٙبثشا٤ٗ استجبط ٔؼٙبداس ٚ ٔؼتم٥ٓ 05/0( وٕتش اص 019/0ثب ػٙب٤ت ثٝ خذَٚ فٛق ٔمذاس احتٕبَ )

 (. 67/0) ؿذت ٕٞجؼت٣ٍ  ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثب ثٟشٜ ٚس٢ ػبصٔب٣٘ ٚخٛد داسد

ثب ثٟشٜ ٚس٢ ٘ؼجت ثٝ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ثب ثٟشٜ ٚس٢ ٚخٛد ثٙبثشا٤ٗ استجبط ؿذ٤ذتش ٚ ث٥ـتش٢ ث٥ٗ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ 

 داسد.

 داوص ي تُسٌ يزی ساشماوی : آشمًن َمثستگی پیسسًن تیه اتعاد مدیسیت1-6جديل 

 داوص اتعاد مدیسیت

 

 يزی اتعاد تُسٌ

 ساشمان دَی داوص جرب داوص داوص آفسیىی

ضسیة َمثستگی 

 پیسسًن

مقداز 

 احتمال

ضسیة َمثستگی 

 پیسسًن

قداز م

 احتمال

ضسیة 

َمثستگی 

 پیسسًن

مقداز 

 احتمال

 00/0 71/0 * 000/0 92/0 * 00/0 81/0 * تٛا٘ب٣٤

 000/0 45/0 * 000/0 86/0 * 000/0 64/0 * دسن ٚ ؿٙبخت 

 000/0 58/0 * 000/0 51/0 * 000/0 56/0 * حٕب٤ت ػبصٔب٣٘

 041/0 12/0 * 000/0 78/0 * /000 49/0 * ا٥ٍ٘ضؽ

 23/0 -03/0 000/0 -36/0 06/0 -16/0 ثبصخٛس

 26/0 07/0 42/0 -05/0 47/0 02/0 اػتجبس

 09/0 11/0 012/0 39/0 * 000/0 43/0 * ػبصٌبس٢

 سَامتغی ضسیة َمثستگی مقداز احتمال

 ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ  –ثٟشٜ ٚس٢  67/0 019/0



 

 داوص ي تُسٌ يزی ساشماوی : آشمًن َمثستگی پیسسًن تیه اتعاد مدیسیت 2-6جديل

 داوص اتعاد مدیسیت       

 

 يزی اتعاد تُسٌ

 د داوصکازتس اوتطاز داوص ذخیسٌ داوص

ضسیة َمثستگی 

 پیسسًن

مقداز 

 احتمال

ضسیة َمثستگی 

 پیسسًن

مقداز 

 احتمال

ضسیة 

َمثستگی 

 پیسسًن

مقداز 

 احتمال

 000/0 73/0 * 000/0 78/0 * 000/0 96/0 * تٛا٘ب٣٤

 000/0 66/0 * 000/0 78/0  * 000/0 64/0 * دسن ٚ ؿٙبخت 

 05/0 57/0 * 000/0 63/0 * 000/0 81/0 * حٕب٤ت ػبصٔب٣٘

 000/0 8/0  * 91/0 01/0 000/0 -4/0 * ا٥ٍ٘ضؽ

 21/0 09/0 1/0 11/0 31/0 09/0 ثبصخٛس

 000/0 -42/0  * 000/0 -68/0 * 000/0 -54/0 * اػتجبس

 009/0 -34/0 * 32/0 1/0 000/0 -32/0 * ػبصٌبس٢

 

 

ٚس٢ ٚخٛد داسد، وٝ ثب * دس  ثؼبد ثٟشٜدا٘ؾ ثب ا ثب ػٙب٤ت ثٝ خذَٚ فٛق استجبط ٔؼٙبداس٢ ث٥ٗ اوثش اثؼبد ٔذ٤ش٤ت

 خذَٚ فٛق ٔـخق ؿذٜ اػت.

  ٝث٥ٗ تٛا٘ب٣٤ ٚ دا٘ؾ آفش٣ٙ٤، خزة دا٘ؾ، ػبصٔبٖ د٣ٞ دا٘ؾ، رخ٥شٜ دا٘ؾ، ا٘تـبس دا٘ؾ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ساثغ

 ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛد داسد.

 ا٘ؾ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ث٥ٗ دسن ٚ ؿٙبخت ٚ دا٘ؾ آفش٣ٙ٤، خزة دا٘ؾ، ػبصٔبٖ د٣ٞ دا٘ؾ، رخ٥شٜ دا٘ؾ، ا٘تـبس د

 ساثغٝ ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛد داسد.

  ث٥ٗ حٕب٤ت ػبصٔب٣٘ ٚ دا٘ؾ آفش٣ٙ٤، خزة دا٘ؾ، ػبصٔبٖ د٣ٞ دا٘ؾ، رخ٥شٜ دا٘ؾ، ا٘تـبس دا٘ؾ ٚ وبسثشد

 دا٘ؾ ساثغٝ ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛد داسد.

 ٣ٙ داس٢ ث٥ٗ ا٥ٍ٘ضؽ ٚ دا٘ؾ آفش٣ٙ٤، خزة دا٘ؾ، ػبصٔبٖ د٣ٞ دا٘ؾ، رخ٥شٜ دا٘ؾ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ساثغٝ ٔؼ

 ٚخٛد داسد ٚ ث٥ٗ ا٥ٍ٘ضؽ ٚ ا٘تـبس دا٘ؾ ساثغٝ ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛد ٘ذاسد.



 

  ٝث٥ٗ ثبصخٛس ٚ دا٘ؾ آفش٣ٙ٤، خزة دا٘ؾ، ػبصٔبٖ د٣ٞ دا٘ؾ، رخ٥شٜ دا٘ؾ، ا٘تـبس دا٘ؾ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ساثغ

 ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛد ٘ذاسد.

 س٢ ٚخٛد داسد ٚ ث٥ٗ حٕب٤ت ػبصٔب٣٘ ٚ ث٥ٗ اػتجبس ٚ رخ٥شٜ دا٘ؾ، ا٘تـبس دا٘ؾ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ساثغٝ ٔؼ٣ٙ دا

 دا٘ؾ آفش٣ٙ٤، خزة دا٘ؾ ٚ ػبصٔبٖ د٣ٞ دا٘ؾ ساثغٝ ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛد ٘ذاسد.

  ٗث٥ٗ ػبصٌبس٢ ٚ دا٘ؾ آفش٣ٙ٤، خزة دا٘ؾ، رخ٥شٜ دا٘ؾ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ساثغٝ ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛد داسد ٚ ث٥

 د ٘ذاسد.تٛا٘ب٣٤ ٚ ػبصٔبٖ د٣ٞ دا٘ؾ ٚ ا٘تـبس دا٘ؾ ساثغٝ ٔؼ٣ٙ داس٢ ٚخٛ

 تحث ي وتیجٍ گیسی:

تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ اعلاػبت حبكُ ؿذٜ اص پشػؾ ٘بٔٝ ٞب ٚ  ٔحبػجبت آٔبس٢ ساثغٝ ٔؼٙب داس٢ ٥ٔبٖ ِٔٛفٝ ٞب٢ 

ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ثب ثٟشٜ ٚس٢ ٚخٛد داؿت. اص خّٕٝ تحم٥مبت٣ وٝ ٘تب٤د٣ ٕٞؼٛ ثب ا٤ٗ فشض٥ٝ داؿتٝ ا٘ذ ٥ٔتٛاٖ ثٝ 

 "ساثغٝ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ خلال٥ت ثب ثٟشٜ ٚس٢ وبس وٙبٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ؿٟشػتبٖ لأشد"پظٚٞـ٣ دس ساػتب٢ 

ا٤ِٛٚت  ٚ ( وٝ ثٝ اسص٤بث1389٣)ٕٞىبساٖ( اؿبسٜ وشد، ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ تحم٥ك  ٥ٔش فخشاِذ٣ٙ٤ 1391ٚٔحٕذ ٥٘ب ) تٛػظ

ٚ ػّٕىشد ٘ٛآٚس٢ پشداختٝ ا٘ذ. ثٝ ػلاٜٚ  ٥ٔش غفٛس٢ ٚ  دا٘ؾ ٘ٛآٚس٢ ثب ٔشتجظ دا٘ؾ، ٔذ٤ش٤ت ٔؤِفٝ ٞب٢ ثٙذ٢

ؿٟشػتبٖ ٤ضد  دسٔب٣٘ ٚ ثٟذاؿت٣ ٔشاوض دس ٘ؾدا ٔذ٤ش٤ت فشآ٤ٙذ اثؼبد (وٝ دس تحم٥م٣ ثٝ اسص٤بث1389٣ٕٞىبساٖ )

 ٔجبدست ٚسص٤ذٜ ا٘ذ.

٘تبج حبكُ اص تحم٥مبت فٛق تب حذ ص٤بد٢ ثب ٘تب٤ح ا٤ٗ تحم٥ك ٕٞؼٛ ٥ٔجبؿٙذ اص خّٕٝ ٔٛاسد آٖ ٥ٔتٛاٖ ثٝ اثش ثبلا٢ 

ىبساٖ ( ٚ ٥ٔش غفٛس٢ ٚ 1391ِٕٞٔٛفٝ ٞب٢ رخ٥شٜ دا٘ؾ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ثش ثٟشٜ ٚس٢ دس تحم٥مبت ٔحٕذ ٥٘ب )

أب ثبص ٞٓ ٔٛاسد  ( .2-6( اؿبسٜ ٕ٘ٛد وٝ دس تحم٥ك حبضش ٥٘ض ا٤ٗ ٔؼئّٝ كذق ٥ٔىٙذ)سخٛع ؿٛد ثٝ خذَٚ 1389)

اختلاف٣ دس ٔٛسد ٥ٔضاٖ ٔؼٙب داس٢ ثشا٢ ثشخ٣ ِٔٛفٝ ٞب ٚخٛد داسد وٝ اِجتٝ دس و٥ّت ٘ت٥دٝ اثش ٌزاس ٥٘ؼت.ثشا٢ 

٢ ثىبس ٥ٌش٢ دا٘ؾ وٓ تش٤ٗ اثش  سا ثش ثٟشٜ ٚس٢ داؿتٝ دس ( ِٔٛفٝ 1389ٔثبَ دس تحم٥ك ٥ٔش غفٛس٢ ٚ ٕٞىبساٖ )

حب٣ِ وٝ دس تحم٥ك حبضش ٚ دٚ تحم٥ك فٛق اِزوش د٤ٍش ا٤ٗ ِٔٛفٝ ثب ػٙٛاٖ ثىبس٥ٌش٢ دا٘ؾ داسا٢ ث٥ـتش٤ٗ اثش ثٛدٜ 

ٞب اػت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ و٥ّت ٘ت٥دٝ ٥ٔتٛاٖ آٖ سا ٘ت٥دٝ اختلاف فضب٢ ٔٛسد ثشسػ٣ ٚ ػٛأُ تبث٥ش ٌزاس ثش ٔتغ٥ش

 دا٘ؼت.

ٕٞب٘غٛس وٝ اص ٘ت٥دٝ تحم٥مبت فٛق اِزوش ٔـخق اػت، ٥ٔبٖ ٔتغ٥ش ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ ٤ب ِٔٛفٝ ٞب٢ آٖ ثب ثٟشٜ ٚس٢ 

 ساثغٝ ٔؼٙب داس٢ ٚخٛد داؿتٝ اػت وٝ ث٥بٍ٘ش ٞٓ ػ٣٤ٛ ٤بفتٝ ٞب٢ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثب تحم٥مبت وزا ٣ٔ ثبؿذ..

ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ ثٟجٛد ػّٕىشد ػبصٔبٖ ٔٛثش اص خّٕٝ پ٥ـٟٙبدات وبسثشد٢ وٝ ٥ٔتٛا٘ذ خٟت اػمشاس ٤ه 

فشًٞٙ ػبص٢ دس ػبصٔبٖ اؿبسٜ ٕ٘ٛد، فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ٔٙبػت ٥ٔتٛا٘ذ ثؼتش ٔٙبػج٣ سا ثشا٢ اخشا٢  ثبؿذ ٥ٔتٛاٖ ثٝ

ٞب ٞب ٚ ٔـٛقػبص٢ ٘ظبْ دػتٕضد ٞب٢ اسص٤بث٣ ػّٕىشد ٚ ث٥ٟٙٝٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ فشاٞٓ ػبص٘ذ.ٕٞچ٥ٙٗ اكلاح ٔؼ٥بس

افشاد دس دسٖٚ ػبصٔبٖ ثب٤ذ ثذا٘ٙذ وٝ لؼٕت اػظٓ پ٥ـشفت ٚ سؿذ آٟ٘ب دس  دس اخشا٢ ا٤ٗ ٟٔٓ ٔٛثش ثبؿذ،٥ٔتٛا٘ذ 

ا٘ذ.ثٝ ػلاٜٚ ػبصٔبٖ ٚاثؼتٝ ثٝ ا٤ٗ أش اػت وٝ تب چٝ ا٘ذاصٜ دس فشا٤ٙذ خّك، ا٘تمبَ ٚ وبسثشد دا٘ؾ ٔـبسوت داؿتٝ
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آ٤ذ. دا٘ؾ ثشا٢ افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢ ثٝ حؼبة ٣ٔ فٙبٚس٢ اعلاػبت اص ػٛأُ ص٤شثٙب٣٤ ٟٔٓ خٟت ٔؤفم٥ت ٔذ٤ش٤ت

 فٙبٚس٢ اثضاس اص ثشؤٔ اػتفبدٜ خلٛف دس ٥٘بص ٔٛسد ٞب٢آٔٛصؽ تٛػؼٝ ثشا٢ سا لاصْ ٞب٢س٤ض٢ثش٘بٔٝ لاصْ اػت ٔذ٤شاٖ

 ا٘دبْ ٞب٢ اؿتشان دا٘ؾ ثشا٢ پظٚٞـٍشاٖٚ تم٤ٛت سغجت ثشا٢ اػتفبدٜ اص ا٤ٗ اثضاس ثٝ خلٛف ثشا٢ فؼب٥ِت اعلاػبت

ثٝ ػلاٜٚ حٕب٤ت ٚ تؼٟذ ٔذ٤شاٖ اسؿذ ثشا٢ افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢، اص ٔٛاسد٢ اػت وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص ػٛأُ .ٞٙذد

 ثشا٢ ٔؤفم٥ت ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘، تٛػظ كبحت ٘ظشاٖ ٔتؼذد٢ تأو٥ذ ؿذٜ اػت. ٚ دس ٟ٘ب٤ت ػبصٔبٖ

 استجبط فشا٤ٙذ ػبصٔبٖ، ٕ٘ٛداس ٕ٘ٛدٖ ػبدٜٚ  تخت وشدٖ ػبختبس ػبصٔب٣٘  ثب ثب٤ذ دا٘ؾ ٌزاؿتٗ اؿتشان ثٝ تؼ٥ُٟ

 دس ٚ وٙٙذ ثشلشاس استجبط ٤ىذ٤ٍش ثب ٚاػغٝ تش٤ٗوٓ ثب ثتٛا٘ٙذ افشاد وٝ تشت٥ت ثذ٤ٗ. وٙذ تؼ٥ُٟ سا ٤ىذ٤ٍش ثب افشاد

 .ؿٛ٘ذ ٔٙذٜثٟش ٤ىذ٤ٍش دا٘ؾ اص صٔبٖ حذالُ دس ِضْٚ كٛست

بفٝ وشدٖ  ٔتغ٥ش ٞب٢ د٤ٍش اثش ٌزاس ثش ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ ثشا٢ تحم٥مبت آت٣ پ٥ـٟٙبد ٔحمك ثٝ د٤ٍش پظٚٞـٍشاٖ اض

ثٝ تجغ آٖ ثش ثٟشٜ ٚس٢ دس ٔٛضٛع ٔٛسد پظٚٞؾ ٥ٔجبؿذ، چشا وٝ فبوتٛس ٞب ٚ ػٛأُ ثؼ٥بس٢ ٥ٔتٛا٘ٙذ دس اػتمشاس اثش 

٘مؾ ا٤فب وٙٙذ ثشا٢ ٔثبَ ػٛا٣ّٔ چٖٛ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘، سضب٤ت ثخؾ ٤ه ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ دس ػبصٔبٖ 

ٚ ...وٝ ثشسػ٣ آٖ ٞب دس وٙبس ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ اعلاع ٤بفتٗ اص ساثغٝ ٥ٔبٖ ٔتغ٥شٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ٥ٔتٛا٘ذ د٤ذ وبسوٙبٖ 

ثٟتش ٚ وبُٔ تش٢ ثشا٢ حُ ٔـىلات ػبصٔبٖ ٚ ٤بفتٗ ساٜ وبسٞب٢ ٔف٥ذتش خٟت ثٟجٛد ثٟشٜ ٚس٢ ػبصٔبٖ ٚ اػتمشاس ٚ 

 اػتٕشاس ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ اسائٝ دٞذ.

تحم٥ك ٥ٔتٛاٖ ثٝ ٔٛاسد٢ چٖٛ ػذْ احبعٝ ٔحمك ثش تٕب٣ٔ ٔٙبثغ ٔٛخٛد ٔٛضٛع تحم٥ك اص خّٕٝ ٔحذٚد٤ت ٞب٢ 

ثبلاخق ٔٙبثغ خبسخ٣ تحم٥ك ثخبعش ٔحذٚد٤ت دػتشػ٣ ثٝ ػب٤تٟب٢ خبسخ٣ ٚ ٔؼتجش ثٝ د٥ُِ ػذْ أىبٖ پشداخت 

بٔٝ دس تٕب٣ٔ حك ػض٤ٛت،ػذْ ٕٞىبس٢ ثشخ٣ اص وبسوٙبٖ ثشا٢ پبػخ٣٤ٍٛ ثٝ پشػؾ ٘بٔٝ، ٘بتٛا٣٘ دس پخؾ پشػؾ ٘

ثخؾ ٞب٢ ػبصٔبٖ ثٝ د٥ُِ دس ٔبٔٛس٤ت ثٛدٖ وبسوٙبٖ ثشخ٣ ثخؾ ٞب ٚ ٔحذٚد٤ت صٔب٣٘ خٟت پخؾ ٚ خٕغ آٚس٢ 

 پشػؾ ٘بٔٝ ٞب اؿبسٜ وشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مىاتع:

 . 157، ؿٕبسٜ  1384(. ))ساٜ وبس ٞب٢ افضا٤ؾ ثٟشٜ ٚس٢((، ٘ـش٤ٝ تذث٥ش،خشداد 1384احذ٢ ٥٘ب، ٖ، )

 .20ؿٕبسٜ  - 1388صٔؼتبٖ  ،ساٞجشد ٤بع  ٘ـش٤ٝ آٖ((، ثٟجٛد وبسٞب٢ ساٜ ٚ ٚس٢ (. ))ثٟش1388ٜؽ ،)اػذ٢،ع ٚ چٛثچ٥بٖ، 

 چٟبسْ، خّذ اعلاػشػب٣٘، ٚ وتبثذاس٢وتبة خب٘ٝ ٞب٢ دا٘ـٍب٣ٞ((. تشخٕٝ ٟٔذ٢ خبد٥ٔبٖ،  (، ))ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ 1380ٚتب٣ّ٘ٚ،چبسِض ت٣،)

 .120-99ػْٛ،ف ؿٕبسٜ

ػبصٔبٖ((، دٚ ٔبٜ ٘بٔٝ اِىتش٥٘ٚى٣ دا٘ؾ ٚ وبسثشد ٔذ٤ش٤ت پشٚطٜ ، ػبَ  ٚس٢ دس ثٟشٜ استمب٢ ٚ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت(،))1390حؼ٣ٙ٥ كفب،ف .،)

 .1391اَٚ ، آرس ٚ د٢ ٔبٜ 

دا٘ؾ((،٘ـش٤ٝ  ٔذ٤ش٤ت ا٢ ٚاػغٝ ػبصٔب٣٘ ،٘مؾ ٚس٢ ثٟشٜ ثب ػبصٔب٣٘ ػبختبس،فشًٞٙ اػتشاتظ٢، استجبط(،))1391.ٚ ٘مبؿ٥بٖ ، )حٛسػ٣ّ،ْ 

 .41 -39، ف 120ؿٕبسٜ  -1391اكلاح ٚ تشث٥ت، ػبَ دٞٓ،اسد٤جٟـت 

 

ؿٕبسٜ  - 1382صٔؼتبٖ ، وتبثذاس٢ ٚ اعلاع سػب٣٘ ػبصٔب٣٘((،٘ـش٤ٝ تٛػؼ١ ثشا٢ ساٞجشد٢ ػب٣ّٔ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ، (،))1382داٚس پٙبٜ ، ْ. ،)

24. 

، ف  29ؿٕبسٜ  - 1391ثٟبس  ، ٤بعساٞجشد ٝ  ـش٤٤بد٥ٌش٘ذٜ((، ٘ ػبصٔبٟ٘ب٢ ٤ٚظ٣ٌ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت (.))1391ػٙب٤ت٣،ت ٚ ػب٣ِ پٛس ، ع .، )

 .101تب  84

(( ، پب٤بٖ ٘بٔٝ ساثغٝ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾ ٚ خلال٥ت ثب ثٟشٜ ٚس٢ وبس وٙبٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ؿٟشػتبٖ لأشد( . ))1391ٔحٕذ ٥٘ب ، ع.، )

 . ٚاحذ ٔشٚدؿت دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ  -تشث٥ت٣ ٚ سٚا٘ـٙبػ٣  دا٘ـىذٜ ػّْٛوبسؿٙبػ٣ اسؿذ ، 

،  "ٔحٛس دا٘ؾ ػبصٔبٟ٘ب٢ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثغ ٚس٢ ثٟشٜ دس ٔٛثش ػب٣ّٔ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت "(،٥ٔ1392ش آفتبة صادٜ، ٟٔشداد ، ٤ٛػف٣ فشد ،اسػلاٖ،)

 .٘خجٍبٖ ٚ خٛاٖ پظٚٞـٍشاٖ ثبؿٍبٜ ٕٞذاٖ، ٚاحذ اػلا٣ٔ، آصاد دا٘ـٍبٜ

 ٚ ثٟذاؿت٣ ٔشاوض دس دا٘ؾ ٔذ٤ش٤ت فشآ٤ٙذ اثؼبد اسص٤بث٣ "(،1389حج٥ت ا...، فشًٞٙ ٘ظاد ٔحٕذ ػ٣ّ، كبدل٣ آسا٣٘ صٞشا،)٥ٔش غفٛس٢، 

 .88-79ف ف  -39ؿٕبسٜ  13،٘ـش٤ٝ ٔذ٤ش٤ت ػلأت،خّذ "ؿٟشػتبٖ ٤ضد  دسٔب٣٘

 ٔذ٤ش٤ت ٔؤِفٝ ٞب٢ ا٤ِٛٚت ثٙذ٢ ٚ اسص٤بث٣ "(،٥ٔ1389شفخشاِذ٣ٙ٤، ح٥ذس ،حبت٣ٕ ٘ؼت، حؼٗ،عبِؼ٣ فش، سضب،وٙدىبٚ فشد، ا٥ٔش سضب،)

 .103-118ف ف  -35پ٥بپ٣-2،چـٓ ا٘ذاص ٔذ٤ش٤ت ثبصسٌب٣٘، ؿٕبسٜ "ٚ ػّٕىشد ٘ٛآٚس٢ دا٘ؾ ٘ٛآٚس٢ ثب ٔشتجظ دا٘ؾ،

، پب٤بٖ ٘بٔٝ وبسؿٙبػ٣ اسؿذ،ٔشوض "فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ثب٘ه ٔشوض٢ ا٤شاٖ ٚ تبث٥ش آٖ ثش ثٟشٜ ٚس٢ وبسوٙبٖ"(،1379ٞٛؿٕٙذ ٕٞذا٣٘،٘ٛؿ٥ٗ )

 تحم٥مبت وبٔپ٥ٛتش٢ ػّْٛ اػلا٣ٔ.
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